REPUBLICA DE PANAMA

COMISION NACIONAL DE VALORES

ACUERDO 18-00
(11 de octubre de 2000)

FORMULARIO IN-T
INFORME DE ACTUALIZACION
TRIMESTRAL
DATOS GENERALES DEL BANCO
a) Razén Social del Emisor: MULTIBANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
b) Valores que ha registrado:
= Bonos corporativos por US$35MM - CNV. 279-05 de 24 de noviembre de 2005.

= Acciones Preferidas No Acumulativas por US$30MM — CNV. 326-07 de 21 de diciembre de
2007.

= Acciones Preferidas No Acumulativas por US$40MM — CNV. 255-08 de 14 de agosto de
2008.

c) Teléfonos y Faxes del Emisor:

Via Espafia

Edificio Prosperidad No. 127
Ciudad de Panama4, Rep. de Panama
Tel.: 294-3500

Fax: 264-4014
¢) Sitio de Internet www.multibank.com.pa
f) Correo Electrénico contactenos@multibank.com.pa

chernandez@multibank.com.pa

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contentdo serd puesto a
disposicion del plblico inversionista y del piiblico en general.” (Acuerdo No. 6-01)
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I PARTE

AN ALISIS DE LOS RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A) LIQUIDEZ

Al 31 de marzo de 2010, la liquidez total de Multibank, Inc. alcanzé los US$ 477 millones que
representa el 41.4% del total de los depésitos de clientes. El saldo de los activos liquidos
primarios, efectivo y depésitos, fue de US$ 181 millones, lo que representa el 15.7% del total de
los depésitos de clientes y el 12.5% de la estructura del total de activos.

Las colocaciones interbancarias por US$ 156 millones representan 10.7% del total de activos
totales, del cual un 23% se encentraban concentrados a nivel local y un 77% en extranjero. Los

depdsitos colocados estén pactados a corto plazo y son utilizados principalmente para el control

de la liquidez, la cual se refleja amplia, estable y suficiente.

La cartera de inversiones disponibles para la venta, que forma parte de la liquidez secundaria,
alcanzé US$ 291 millones y, representa el 20% del total de los activos. El total de la cartera de
inversiones en valores esti compuesta de la siguiente manera: Deuda Soberana Panamefia (35%),

Deuda Soberana Extranjera (21%) e Inversiones en EEUU y otros paises (44%).

Los indices correspondientes al margen de activos liquidos netos sobre los depésitos recibidos de

clientes al 31 de marzo de 2010, se muestran en la siguiente tabla:

Marzo Diciembre
2010 2009
Al cierre 42.08% 48.57%
Promedio del periodo 47.53% 45.78%
Maximo del periodo 50.88% 49.69%
Minimo del periodo 41.73% 41.28%
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El Banco establece niveles de liquidez minimos para cumplir con los requerimientos de sus

operaciones y con sus compromisos; de acuerdo a los pardmetros establecidos por las entidades

regulatorias correspondientes.

El riesgo de liquidez del Banco es administrado por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO).
Comité que ha sido designado por la Junta Directiva y tiene como funcién principal el vigilar
periGdicamente la disponibilidad de fondos liquidos, debido a que el Banco estd expuesto a
requerimientos diarios de depdsitos a la vista, depdsitos a vencimiento y desembolsos de

préstamos.

La Superintendencia de Bancos de la Republica de Panama, por medio del Acuerdo 4-2008 del
24 de julio de 2008, establece que los Bancos de Licencia General y de Licencia Internacional
deben mantener un indice de liquidez minimo del 30%. Dicho acuerdo establece una
participacién activa de la Junta Directiva de cada banco en el monitoreo y control del riesgo

liquidez. Al 31 de marzo de 2010, el banco presenta un indice de liquidez regulatorio de 69.50%.
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B) RECURSOS DE CAPITAL

Considerando los recursos financieros, Multibank, Inc. diversifica sus fuentes de financiamiento
con el ohjetivo de mantener un adecuado nivel de capital v que este acorde con las operaciones
financieras del Banco; manteniendo un perfil de vencimiento de pasivos coénsono con el

vencimiento de los activos y obtener una disminucion del costo promedio de los fondos.

La principal fuente de fondos del Banco la constituye los depdsitos recibidos de clientes. Al 31
de marzo de 2010 éstos totalizaron USS 1,153 millones que representa el 89.3% del total de los
pasivos. El crecimiento neto registrado durante el primer trimestre fue de US$ 24.9 millones 6
2.2%., el cual proviene en su gran mayoria de nuevos clientes especificamente en dep6sitos a la
vista y ahorro, los cuales han demostrado su confianza en ] Banco producto del buen desempertio
que ha logrado la administracion. El objetivo para este trimestre fue de mantener captacion de
depositos de acuerdo al plan de negocios y de esa forma obtener los fondos para incrementar las

colocaciones a través de la generacién de nuevos negocios.

Fuentes de Fondeo a Marzo de 2010

TRIMESTRE QUE REPORTA TRIMESTRE ANTERIOR TRIMESTRE ANTERIOR
SALDO AL CIERRE SALDXO AL CIERRE SALDO AL CTERRE
31 MARZO 2010 31 DICTEME RE 2009 30 SEPTIEMBRE 2009
SALDO (USS) % SALDO (US8) % SALDO (US$) %
Depositos & la vista 239,863,922 20.8% 220,684,0471 19.6% 192,406,383{ 182%
Depositos de zhorros 126,581,558( 11.0% 120,654,270 107% 104,084,518 99%
Depésitos a plazo 786,769,689/ 68.2% 787,021,065 69.7% 739,251,252] 71.9%
Total de depdsitos 1,153,215,169 100.0% 1,128,359,382 100.0% 1,055,742,153 100.0%
Bonos por pagar 8,000,000 8,000,000 11,600,000
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra - - -
Financiamientos recibides 64,300,345 98,654,171 107,621,614
Total de ofras fuentes 72,300,346 106,654,171 119,221,614
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En cuanto a otras fuentes de financiamientos, lineas de corresponsales y bonos por pagar, las

mismas totalizaron US$ 72.3 millones y representaron el 5.6% del total de los pasivos. Estos
financiamientos le permiten al Banco manejar una mejor estructura de fondeo en plazos y costos,
asi como disponibilidades para apoyar la gestién de las diferentes adreas negocios y mejorar el
margen de interés financiero. FEl Banco aplica el control de riesgo pais v verifica el

establecimiento de las calificaciones de riesgo a corto y largo plazo de los bancos con el cual

realiza sus operaciones.

Multibank, Inc., terminado el primer trimestre del afio 2010, mantiene compromisos en
programas de financiamiento tales como el Programa Mundial de Financiamiento al Comercio
Exterior de la International Finance Corporation (IFC) - Banco Mundial por US$ 23.4 millones v,

Programa de Estimulo Financiero del Banco Nacional de Panam4 por US$ 9.9 millones.

Los fondos de capital totalizaron en US$ 159.9 millones, el Banco presenta una holgada posicién
patrimonial con relacion a las operaciones que maneja. Al 31 de marzo de 2010, el total de
activos de riesgo en términos ponderados significé US$ 976.8 millones, alcanzando un indice de
suficiencia patrimonial de 16.37%, cumpliendo asi favorablemente con las disposiciones
reglamentarias vigentes emitidas por la Superintendencia de Bancos que exigen el 8% minimo,
que ademas se compara positivamente con el promedio del mercado. Para mantener niveles

apropiados de solvencia y de acuerdo al plan estratégico, el Banco tiene como objetivo no

reducir el indice por debajo de 15%.

C) RESULTADOS DE LAS OPERACIONES

Ingresos Financieros antes de Provisidn

En el primer trimestre del afio 2010 se registraron ingresos financieros netos por US$16.4
millones, mostrando un crecimiento de US$ 154 mil en comparacion al trimestre anterior, debido
principalmente a una buena gestién para disminuir el costo de fondos, ya que se ha reflejado un

lento comportamiento del mercado financiero en los primeros meses del afio percibiéndose en

una disminucién en los intereses ganados.
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UTTILIDADES POR TRIMESTRE (2010-2009)

Resuliados de Ia operacidn
TRIMESTRE QUE REPORTA TRIMESTRE ANTERIOR TRIMESTRE ANTERIOR
TRES MESES TRES MESES TRES MESES
ENERO -MARZO 2010 OCFUBRE - DICTEMBRE 2009 JULIO - SEPTIEMERE 2009

INGRESOS FINANCIEROS N
Total de intereses ganados 22,404,176 22,543,715 22,272 804
T'otal de comisiones ganadas 6,055,062 6,745,693 4,402,540
TOTAL INGRESOS FINANCIEROS 28,459,238 29,289,408 26,675,344
GASTOS AINANCIEROS
Irttereses 10,827,948 11,605,434 11,408,455
C omisicnes 1,174,395 1,381,844 684,988
TOTAL DE GASTOS FINANCIEROS 12,002,343 12,987,278 12,093,443
INGRESOS ANTES DE PROVISIONES 16,456,895 16,302,130 14,581,901
PROVISIONES
Provisién para posibles préstamos incobrables 4,348,094 4,006,146 2,431,710
Provisién para posibles pérdidas en bienes adjudicad: 4,316 (37,799) (1,121,168)
Provision para inversiones - - .
TOTAL DE PROVISIONFS 4,352,410 3,968,347 1,310,542
INGRESQ NETO DESPUES DE PROVISION 12,104,485 12,333,783 13,271,359
Ganancia en venta de valores 4,291,741 4,266,114 4,365,694
Otros ingresos, neto {59,448) 2,069,865 107,674
Total de gastos generales y administrativos 11,515,359 11,532,020 10,142,222
UTILIDAD ANTES DE /R 4,821,419 7,137,742 7,602,505
Corriente ' 962,484 1,127,755 384,083
Diferido A (18,843) {156,531) 55,020
UTILIDAD NETA DEL TRIMESTRE 3 877,778 6,160,518 7,163,402
Informacion suplementaria sobre la utilidad del trimestre
Accionistas mayoritarios 4,222,667 6,109,643 7,806,648
Intereses minoritarios {344,889) (39,125) (643,246)
UTILIDAD NETA DEL TRIMESTRE 3,877,778 6,160,518 7,163,402
Provisiones

El saldo de la provisién para préstamos incobrables al 31 de marzo de 2010 fue de US$20.1
millones. El total de los préstamos morosos y vencidos es de US$13.7 millones €n comparacion
a US$12.1 millones (diciembre 2009). Con este nivel de reservas para préstamos, el Banco
refleja una buena relacién de cobertura sobre la cartera morosa y vencida con 146.2% en marzo
vs. 143.4% a diciembre. Ademas, de un indice de reserva de 2.3% con relacién al total de la
cartera de crédito. Es importante mencionar que el indicador de cobertura sobre la cartera

morosa y vencida se ubica por encima del promedio del Sistema Bancario Nacional.
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Gastos Operativos

La siguiente tabla detalla los principales gastos de operaciones incurridos durante los tres

primeros meses del afto 2010, comparado con el trimestre anterior terminado en diciembre de
20009,

GASTOS OPERATIVOS
TRIMESTRE QUE REPORTA TRIMESTRE ANTERIOR
TRES MESES TRES MESES

Resumen de las operaciones ENERO - MARZO 2010 OCTUBRE - DICIEMBRE 2009
Salarios y otras remuneraciones N 4,970,266 4,810,552
Homnorarios profesionales 911,134 1,340,947
Depreciacién y amortizacién 608,015 886,607
Reparacién y mantenimiento 482,883 528,839
Alquiler 822,657 754,314
Propaganda y promocion 988,748 470,647
Otros Gastos 2,731,656 2,740,114
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 11,515,359 11,532,020

Para el primer trimestre 2010 se presentd una disminucién neta en los gastos operativos en
comparacion con el trimestre anterior por US$ 16 mil producto del giro normal del negocio,
dicha variacién estd compuesta por aumento en algunos rubros y disminucién en otros. Las
principales variaciones son las siguientes: Disminucién en honorarios profesionales por US$ 429
mil, Depreciacion por US$ 279 mil y Aumento en propaganda vy promocion debido al gasto por la
publicacidén de estados financieros auditados 'y calificacion de riesgo que solo se realiza en el

primer trimestre del afio.

Los gastos por salarios y otros gastos de personal, representan el 43% del total de gastos
generales y administrativos a marzo 2010 y reflejé un ligero crecimiento de US$ 160 mil 6 3% en
comparacién al trimestre anterior, producto del aumento en el ntimero de empleados de 896 a
514, lo cual obedece a las necesidades de recurso humano para el desarrollo de la Banca de

Personas ampliando la red de agencias a nivel nacional y mejorar el perfil de los ejecutivos de

medio y alto rango.
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D) ANALISIS DE PERSPECTIVAS

Las perspectivas para Panama en el afio 2010 son positivas, al considerar que se espera a nivel
nacional un crecimiento que se encuentra sujeto a la implementacion de las reformas fiscales y

medidas que estabilicen las condiciones financieras.

Se percibe una recuperacién ligera, debido a que la region latinoamericana se encuentra saliendo
de una desaceleracion econémica. Adicionalmente, se espera que los Estados Unidos, la Union
Europea y Japdn, inicien su proceso de crecimiento e inversion en mercados como Panamé4, con

vision a los proyectos desarrollados como la ampliacién del canal, transporte pablico y salud.

Entre las diversas perspectivas que proyecta Multibank, Inc. v Subsidiarias, estd la de
incrementar la participacion en el mercado panamefio con el desarrollo de nuevos negocios,
ventas cruzadas y seguir ofreciendo los productos tradicionales, de acuerdo con las necesidades
de nuestros clientes y la creciente demanda del mercado local. Fortalecer la nueva imagen del
Banco. Megjorar la eficiencia operativa y enfocar sus esfuerzos para obtener una calificacién de
riesgo con grado de inversién, tanto local como Internacional. De igual forma, proyecta obtener
una participacién del mercado de Colombia e introducirse cautelosamente en algunas regiones

latinoamericanas.

Informe de Actualizacion Trimestral — Multibank, Inc. y Subsidiarias
Al 31 de Marzo de 2010




H PARTE

Resumen financiero de los resultados de operaciones y cuentas del Balance del trimestre (Enero —

Marzo) y de los tres trimestres anteriores.

RESULTADOS FINANCIEROS

Estado de Situacién Financiera Trim. que Reporta

Trim. Anterior

Trim. Anterior

Trim. Anterior

Marzo 2010 Diciembre 2009 Sepﬁenibre 2009 Junio 2009
%
Ingresos por intereses 22,404,176 22,543,715 22,272,804 20,518,982
Gastos por intereses 10,827,948 11,605,434 11,408,455 10,673,946
Gastos de Operacién 11,515,359 11,532,020 10,142,222 9,164,159
Acciones comunes emitidas v en circulacion 6,583,082 6,583,082 6,583,082 6,563,075
Acciones preferidas emitidas y en circulacién 529,802 511,817 503,497 496,978
Utilidad o Pérdida por Accion 0.59 0.94 1.09 0.84
Ulidad o Pérdida del Periodo 3,877,778 6,160,518 7,163,402 5,626,594
Acciones comunes promedio del periodo 6,578,580 6,574,079 6,571,077 6,565,075
Acciones preferidas promedio del periodo 510524 500,693 496,984 493,728
Nota: Incluye Multibank Inc. y Subsidiarias
BALANCE GENERAL
Trim. que Reporta Trim. Anterior Trim. Anterior Trim. Anterior
Marzo 2010 Diciembre 2009 Septiembre 2009 Junio 2009
Préstamos 865,671,691 856,333,716 832,753,029 781,193,824
Activos totales 1,457,242,054 1,452,656,006 1,389,711,664 1,331,813,591
Depositos totales ! 1,153,215,169 1,128,359,382 1,055,742,133 991,043,057
Deuda total 72,300,346 106,654,171 119,221,614 133,929,827
Acciones preferidas 52,980,200 51,181,700 50,349,700 49,697,800
Acciones Comunes 90,000,000 90,000,000 90,000,000 73,437,250
Dividendos pagados 956,538 7,444,827 6,496,053 3,053,706
Reservas para préstamos 20,147,759 17,315,303 18,135,972 16,051,951
Patrimonio total 166,460,028 161,614,009 157,568,531 144,716 441
Razones Financieras
Deuda total + Depésitos / Patrimanio 7.36 7.64 7.46 7.77
Préstamos / actives totales 59.3% 58.9% 59.9% 58.7%
Gastos de Operacién / Ingresos totales 35.2% 32.4% 32.6% 34.7%

Nota: Incluye Multibank Inc. y Subsidiarias
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DIVULGACION

Este informe serd divulgado a través de nuestro portal de Internet, www.multibank.com.pa, ¢l

cual es de acceso piblico, cumpliendo asi las reglas de divulgacion de la Comision Nacional de

Valores de Panama.

La fecha de divulgaéi(’)n de este informe serd a partir del dfa 31 de mayo de 2010.

Isaac Alberto Btesh
Presidente Ejecutive - CEQ

V" Rafael Sinchez Garrds
Vicepresidente Efecutivo y Gerente General - COOQ

Roberto\Wan
Vicepresidente Efecuttvo de Finanzas y
Tesoreria - CFO
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Multibank, Inc. y Subsidiarias

Estados Financieros Consolidados (Interinos)
Por los tres meses terminados al 31 de marzo de 2010

.f’ " Isaac Alberto Btesh /
Presidente Ejecutivo - CEO

&

wf Miiad, \

"Rafael Sanchez Garrés Robgfto Yau
Vicepresidente Ejecutive — CFO
Finanzas y Tesoreria
CPA-28-2003

Vicepresidente Ejecutive — COO
Gerente General

! Este documento ha sido preparado con el consentimiento de que su contenido serd puesto a disposicién
del piblico inversionista y del publico en general.
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Multibank, Inc. y Subsidiarias

Estados consolidados de resultados
Por el periodo terminado el 31 de marzo de 2010
{En balboas)

Notas

Tngresos por intereses y comisiones:
Intereses ganados sobre: 7
Préstamos
Depositas a plazo
Inversiones
Total ds intereses ganados

Comisiones ganadas sobre:

Préstamos
Cartas de crédito
Cobranzas
Transferencias, giros, cheques de gerencia
Remesas 24
(Oiras

Total de comisiones ganadas

Total de ingresos por intereses y comisiones

Gastos de intereses y comisiones: 7
Interases
Comisiongs

Total de gasios por intercses ¥ comisiones

Ingreso neto por intereses v comisiones, antes de provisiones
Pérdida por deterioro en acfivos financieros:
Présgtzmos 13
Bicnes adjudicados 17
Tnoreso neto por intereses v comisiones, después de provisiones
Otros ingresos (egresos):
Ganancia neta en venta de valores
Cananciz en moneda extranjera 28
Otros cgresos (egresos), neto
Total de otros ingresos, neto

Total de ingresos operacionales, neto

Gastos generales y administrativos
Salarios v otras remuneraciones 7
Otros gastos de personal
Honorarios profesionaies

" Propaganda y promocién
Depreciaci6én y amortizacién 14
Reparacidn y mantenimiemnto
Mantenimiento de local
Tmpuestos varios
Alguiler Ty2s
Commnicaciones
Transporte y movilizacion
Papeleria v atiles
Viajes y reuniones
Seguros
Otros

Total de gastos generales y administrativos

Ttilidad antes de impuesio sobre 1a renta
Impuesto sobre la renta, neto 27

Utitidad neta

Ambuible a:
Accionistas mayoritarios
Interés minoritario
Utilidad neta

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados fmancieros consolidados.

2010 2009
17,822,577 16,163,749
91384 175,134
4490215 3,575,251
22,404,175 19,914,134
1,472,642 988,370
199,851 169,894
62,118 68,639
1,078,085 939,431
2220772 3.837411
1,021,594 581,220
6,055,062 6,564,065
28,455.238 76,499,009
10,827,948 10,572,801
1,174,395 1,020,622
12,002,343 11,593,513
16,456,895 14,905,586
4,348,094 3,716,597
4316 36
12,104,485 11,188.953
4,291,741 576,710
262211 170,665
(321,659 (169,338)
4,232,293 578,037
16,336,778 11,766,990
4,970,266 4,153,471
311,698 342,374
911,134 921,951
988,743 413,731
608,015 451,054
482,883 336,597
564,234 460,838
376273 440,433
822,657 297,130
339,612 235,405
206,633 279,719
155,882 136,554
141,648 96,706
114,327 95.451
521,349 391,782
11,515,350 9,053,256
4,821,419 2,713,754
(943,641 6,863
3,877,778 2,720,617
4,222,667 2,572,033
(344,889) 148,584
3,877,778 2,720,617

i



Multibank, Inc. y Subsidiarias

Estado consolidado de utilidades (resultados) integrales
Por el periodo terminado ¢l 31 de marzo de 2010
(En balboas)

Nota

Utilidad neta del afio
Otras utilidades (resultados) integrales:

Cambio neto en valores disponibles para la venta 11
Ajustes por conversion de monedas

Total de utilidades (pérdidas) integrales neta del afio

Total de utilidades (resultados) integrales neta del aio atribuible a:
Accionistas mayoritarios
Participacién no controladora en subsidiaria

Utilidades (resultados) integrales neta del afio

2010 2009
3,877,778 2,720,617
(612,237 (588,274)
. (1,059,606)
2,108,380 1,072,737
2,453,269 924,153
(344,889) 148,584
2,108,380 1,072,737

Las notas que se acompafian son parte iniegral de estos estados financieros consolidados.
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Multibank, Inc. y Subsidiarias

Estado consolidado de flujos de efectivo
Poar el periodo terminado el 31 de marzo de 2010
(En balboas)

Nota

Flejos de efectivo de as actividades de operacion:
Utilidad del periodo
Ajustes por:
Provisién para préstamos incobrahles 13
Provisita para pérdidas en bienes adjudicados 17
Depreciacin y amortizacién 14
Impuesio sobre la renta diferido
Ingresc por intereses
Gasto de intereses
Cambios netos en activos y pasives de operacién:
Anmento en préstamos
(Aumento) disminucién en activos varios
Aumento (disminucion) en depdsitos
Aumento en pasivos varios
Intereses cobrados
Intereses pagados

Efectivo neto (utilizade) proveniente de las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversién:
Disminucion en depdsito a més de 90 dias
Compra de valores comprados bajo acuerdo de reventa
Compra de valores disponibles para la venta
Venta y redenciones en valores disponibles para la venta
Compra de valores mantenidos hasta su:vencimienio
Redencionses en valores mantenidos hasta su vencimicnto
Compra de valores a valor razonable
Adquisicién de activos fijos

Efectivo neto proveniente {utilizados en) las actividades de inversitn

Flojos de efectivo de las actividades de financiamiento:
Valores readquiridos bajo acuerdos de recompra
Financiamientos recibidos
Erisién de acciones preferidas
Dividendos pagados de acciones preferidas

Efectivo neto (utilizado) proveniente de las actividades
de financiamiento

Aumento (disminucién) neio de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del petiodo 8

2010 2009
3.877,778 2,720,617
4,348,004 3,716,597
4316 36
608,015 451,054
(18,843) (710,107)
(22,404,176) (19,914,134)
10,827,948 10,572,891
(9,106,355) 6,093,671
73,517 (5,173,693)
24,855,787 (23,947,919)
7,908,433 6,323,742
23,488,076 23,238,507
(13,336,317) (11,514,068)
31,106,273 (8,142,806)
(1,000,000 2,338,908
. (24,000
(248,686,978) (434,245,832)
293,212,049 442,862,661
(57,199,562) (1,216,319}
2,670 4,206,392
(94,001) -
(1,571,310) (314,624)
(15,337,132) 13,603,186
- (3,533,750)
(34,353,825) 102,096
1,798,500 777,800
936,538 (857,371)
(31,598,787) (3,511,225)
(15,829,646) 1,949,155
194,280,651 145,485,937
178,451,005 147,435,092

Las notas que se accmpadian sen parte integral de estos estados financieros consolidados.




Multibank, Ine¢. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidades (interinos)
31 de marzo de 2010
(En balboas)

1. Informacién general

Multibank, Inc. (el Banco) esta incorporado en Panama e inici6 operaciones el 12 de julio de
1990, al amparo de la licencia bancaria general otorgada por la Superintendencia de Bancos
de la Repiiblica de Panama (la “Superintendencia”), mediante Resolucion N° 918 del 28 de
marzo de 1990. La actividad principal del Banco es efectuar indistintamente negocios de
banca en Panama o en el exterior.

La oficina principal de Multibank, Inc. estd localizada en Via Espafia, Edificio Prosperidad,
Local #127, Apartado No. (0823-05627, Panama, Reptiblica de Panama.

Fl Banco e una subsidiaria totalmente poseida por Multi Financial Group, Inc., constituida de
acuerdo con las leyes de la Reptblica de Panamé, mediante Escritura Plblica No.27,702 del 9
de noviembre de 2007.

A continuacion se describen cada una de las subsidiarias de Multibank, Inc. y las actividades
que éstas desarrollan:

» Hemisphere Bank Ine., Ltd., sociedad constituida conforme a las leyes de las Islas Turcas
& Caicos el 29 de junio de 1993. La entidad se dedica al negocio de banca comercial
fuera de las Islas Turcas & Caicos. :

¢ Gran Financiera, S. A., compafiia panamefia que inicid operaciones en 16 enero de 1969.
Su principal actividad es otorgar préstamos de consumo.

e Multi Securities, Inc., compafiia panamefia que inicid operacicnes en agosto de 2004. Su
principal actividad es la de negociar, ejecutar y procesar la compra venta de valores; local
¢ internacionalmente v, administrar portafolios de inversion, entre otros.

e Multi Capital Company, Inc. sociedad constituida en la Isla Nevis, Charlestown € inicid
operaciones en 12 agosto de 1996. Su principal actividad es prestar servicios de asesoria
en ¢l exterior.

e Multi Trust, Inc. sociedad constituida el 26 de julio de 2006 bajo las leyes de la Reptblica
de Panama. Su principal actividad es la de promover, establecer, administrar y manejar
fideicomisos y prestar servicios como fiduciario. Inicié operaciones el 1 de octubre de
2006. La Superintendencia de Bancos de la Republica de Panama, le otorgd licencia
fiduciaria mediante Resolucién No. 006-2006 del 1 de agosto de 2006.



Miltibank, Inc. y Subsidiarias

Ntas a los estados financieros consolidados (interinos)
31de marzo de 2010
(Ea balboas)

o Macrofinanciera, S. A. Compafifa de Financiamiento Comercial, sociedad organizada y
existente de conformidad con las leyes de la Reptiblica de Colombia, constituida el 30 de
septiembre de 1968. La sociedad estd inscrita y vigilada por la Superintendencia
Financiera de Colombia mediante Resolucién 3140 del 24 de septiembre de 1993. Su
principal actividad es prestar servicios de remesas e intermediacién financicra.

En la Repiiblica de Panama, los bancos estén regulados por la Superintendencia de Bancos,

a través del Decreto Ley No.2 del 22 de febrero de 2008, , asi como de Resoluciones y
Acuerdos emitidos por csa entidad. Entre los principales aspectos de esta ley se incluyen los
siguientes: autorizacién de licencias bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez,
supervisién consolidada, procedimientos para la administracién de riesgos de creditos y de
mercado, para prevencién de lavado de dinero, y procedimientos de intervencion y lignidacion
bancaria, entre otros. De igual forma, los bancos estarin sujetos, por lo menos, a una
inspeccitn cada dos (2) afios realizada por los auditores de la Superintendencia de Bancos, de
acuerdo a la legislacién establecida por el Decreto Ejecutivo No. 52 de 3 de abril de 2008, que
adopta el texto tnico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998 por el Decreto Ley No. 2 del
22 de febrero de 2008 y la Ley No. 42 del 2 de octubre de 2000, esta Gltima sobre la
prevencién de blanqueo de capitales.

[N

- Estos estados financieros consolidados fueron autorizados para su emision por la Gerencia
General el dia 26 de abril de 2010.

Adopcién de nuevas normas, modificaciones ¢ interpretaciones a las normas publicadas

2.1  Normas e interpretaciones que afectan los monios reportados en el periodo corriente
(1/o periodos anteriores)

Las siguientes normas e interpretaciones, nuevas y revisadas, han sido adoptadas en el
petiodo corriente y ¢l impacto de la adopcién se ha hecho para ampliar las
revelaciones presentadas y no tienen un impacto en los resultados reportados o
posicién financiera del Banco. Detalles de otras Normas e Interpretaciones adoptadas
en estos estados financieros, pero que no han tenido ningin impacto en los montos
reportados se establecen en la seccién 2.2.

- NIC 1 (Revisada en el 2007) - Presentacion de Estados Financieros - Se ha
introducido cambios en la terminologia (incluyendo los titulos revisados para los

estados financieros) y los cambios en el formato y el contenido de los estados
financieros




WVhltibank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados (interinos)
31 de marzo de 2010

(En balboas)

NIIF 7 (Enmienda) - Mejoras a las revelaciones sobre los instrumentos financieros
La enmienda requiere una mayor divulgacién sobre las mediciones de valor
razonable v riesgo de liquidez. En particular, la enmienda requiere la divulgacion
de las mediciones del valor razonable por nivel de una jerarquia de medicién del
valor razonable.

2.2 Normas e interpretaciones adoptadas sin efectos sobre los estados financieros

Las siguientes normas e interpretaciones nuevas y revisadas también se han adoptado
en estos estados financieros. Su adopeién no ha tenido ningin impacto significativo
sobre los importes registrados en estos cstados financieros, pero puede afectar la
contabilidad de las transacciones o arreglos en el futuro.

Enmiendas a la NITF & Segmentos Operativos - Las enmiendas requiere un enfoque
de la administracion para presentar los segmentos sobre la misma base que se
utilizan para propésitos de reporte interno.

Enmienda a la NIC 38 Activos Intangibles - Como parte de las Mejoras a las NIfFs
(2008), 1a NIC 38 ha sido modificada para estipular que a una entidad se le permite
reconocer un activo de prepago para gastos de publicidad o promocion solo hasta
el punto en que la entidad tiene el derecho de acceso a los bienes adquiridos o
hasta el punto de recepcién de los servicios. Catalogos de venta por
correspondencia han sido especificamente identificados como una forma de
publicidad y actividades promocionales.

Enmiendas a la NIC 39 Instrumentos financieros: Reconocimienio y Medicion -
Partidas Cubierias Elegibles - Estas enmiendas aportan aclaraciones sobre dos
aspectos de la contabilidad de cobertura: la identificacion de la inflacién como un
riesgo cubierto 0 porcidn, y la cobertura con opciones.

Derivados Implicitos (Enmiendas a la IFRIC 9y NIC 39) - Las enmiendas aclaran
la contabilidad de los derivados implicitos en €l caso de la reclasificacion de un
activo financiero fuera de la categoria del 'valor razonable a través de utilidad y
pérdida’ tal como es permitido por las enmiendas a la NIC 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicién de octubre de 2008.

Mejoras a las NIIFs (2008) - Adicional a los cambios que afectan a importes reportados en los
estados financieros descritos en el punto 2.1 arriba, las Mejoras han dado lugar a una
serie de cambios en el detalle de las politicas contables del Banco, algunos de los
cuales sélo son cambios en la terminologia, v algunos de los cuales son de caracter
sustantivo pero no han tenido ningim efecto significativo sobre los importes

reporiados. La mayoria de estas modificaciones son efectivas desde el 1 de enero de
2009



Multibank, Ine¢. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados (interinos)
31 de marzo de 2010
(En balboas)

2.3 Normas e Interpretaciones emitidas que aun no han sido adoptadas

- NIIF 9 - Instrumentos Financieros: Clasificacion y Medicion - Efectiva para los
periodos anuvales que inicien en o después del 1 de enero de 2013. - La NIIF 9 se
emitid en noviembre de 2009 y sustituye aquellas partes de la NIC 39,
relacionadas a la clasificacién y medicién de los activos financieros. Las
principales caracter{sticas son las siguientes:

Los activos financieros deben ser clasificados en dos categorias de medicion:
aquellos a ser medidos posteriormente al valor razonable v aquellos a ser medidos
posteriormente al costo amortizado. La decisién se hard en el reconocimiento
inicial. La clasificacién depende del modelo de negocio de la entidad para la
gestién de sus instrumentos financieros y las caracteristicas de flujos de efectivo
contractuales del instrumento,

Un instrumento es posteriormente medido al costo amortizado sblo si es un
instrumento de deuda, y tanto el objetivo del modelo de negocio de 1a entidad es el
de mantener el activo como cobrar los flujos de efectivo contractuales, y los flujos
de efectivo contractuales del activo representan solo los pagos de principal e
intereses (es decir, que sélo tiene "caracteristicas basicas de préstamos™). Todos los

N otros instrumentos de deuda se valoran a valor razomable con cambios en
resultados.

Todos los instrumentos de patrimonio se medirdn posteriormente a su valor
razonable. Los instrumentos de patrimonio que son mantenidos para negociar se
mediran a valor razonable a través con cambios en resultados. Para todas las otras
inversiones de patrimonio, se puede hacer una eleccidén irrevocable en el
reconocimiento inicial para reconocer ganancias o pérdidas realizadas y no
realizadas, a través de otros ingresos integrales en lugar de ganancias y pérdidas.
No deberd haber reciclado de las ganancias v pérdidas de valor razonable a las
ganancias o pérdidas.

No deberd haber reciclado de las ganancias y pérdidas de valor razonable a las
ganancias o pérdidas. Esta eleccién puede hacerse sobre una base de instrumento
por instrumento. Los dividendos se presentardan en el estado de resultados,
mientras que representen un retorno sobre la inversion.




Moultibank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados (interinos)
31 de marzo de 2010
(En balboas)

- NIC 39 (Enmienda) Instrumentos Financieros, Reconocimientos y Medicidén -
partidas elegibles para cobertura - Efectiva para los periodos anuales que inicien en
o después del 1 de julio de 2009. - La enmienda partidas elegibles para cobertura
se cmiti6 en julio de 2008. Ofrece orientacion para dos sitnaciones. En la
designacién del riesgo de un solo lado en una partida de cobertura, la NIC 39
concliye que una opcién de compra designada en su totalidad como el instrumento
de cobertura del riesgo de un solo lado, no serd perfectamente efectivo. La
designacion de la inflacién como un riesgo de cobertura o una porcién no estd
permitido salvo en situaciones particulares

Mejoras a las NIIFs - las mejoras han dado lugar a una serie de cambios en el detalle
de las politicas contables del Banco, algunos de los cuales s6lo son cambios en la
terminologia, v algunos de los cuales son de caracter sustaniivo, pero no han tenido
ningtn efecto significativo sobre los importes detallados.

La Administracién anticipa que todos las Normas e Interpretaciones artiba
mencionadas serdn adoptadas en los estados financieros del Banco a partir de los
proximos periodos contables y que su adopcion no tendra un impacto material en los
estados financieros del Banco para el periodo de aplicacion inicial. '

S

3. Politicas de contabilidad mss significativas

3.1

Base de presentacion

Los estados financieros han sido preparados bajo la base del costo historico,excepto
por los valores a valor razonable y las inversiones disponibles para la venta, las cuales
se presentan a su valor razonable.

Los estados financicros consolidados del Banco han sido preparados de acuerdo con
las Normas Infernacionales de Informacién Financiera (NIIF), tal como han sido
modificadas por regulaciones prudenciales emitidas por la Superintendencia para
propésitos de supervision. En lo que respecta al Banco, la modificacion més relevante
introducida por las regulaciones prudenciales que establecen un tratamiento diferente a
las Normas Internacionales de Informacién Financiera corresponden a:

1. Medicién del deterioro para posibles préstamos incobrables - NIC 39.

2. Medicién del deterioro para bienes inmuebles adquiridos en compensacion por
créditos pendientes - NIIF 5. '

3. Clasificacién y medicién del deterioro de las inversiones en valores - NIC 39.



Multibank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidades (interinos)
31 de marzo de 2010
(En balboas)

3.2

La NIC 39 y la NIIF 5 establecen que la reserva sea establecida sobre la base de
pérdida incurrida, mientras que la regulacion requiere que se determine la reserva para
pérdidas esperadas.

Las politicas contables adopiadas por el Banco en cumplimiento con los acuerdos
emitidos por la Superintendencia estan descritas en la Nota 3 de estos estados
financieros.

Principio de consolidacidn

Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos, patrimonio de los
accionistas 'y los resultados de operacionmes de Multibank, Inc. vy Subsidiarias:
Hemisphere Bank Inc. Ltd.; Gran Financiera, S. A.; Multi Securities, Inc.; Mulii Trust,
Tnc.; Multi Capital Company, Inc. y Macrofinanciera, S. A.

Fl control se obtiene cuando el Banco tiene ¢l poder de dirigir las politicas financicras
y de operacion de una empresa en la cual mantiene inversion, para obtener beneficios
de sus actividades. T.as subsidiarias son aquellas entidades en las cuales el Banco tiene
directa o indirectamente mas del 50% del capital con derecho a voto y/o ejerce control.

Y.as subsidiarias son consolidadas desde la fecha en que el Banco mafriz obtiene
control hasta el momento en que el control termina. Los resultados de las subsidirias
adquiridas o dispuestas durante el afio son incluidos en el estado de resultados
consolidado desde la fecha efectiva de adquisicion o desde la fecha efectiva de la
disposicién, segiin sea apropiado.

Todos los saldos y transacciones significativas entre el Banco y sus subsidiarias fueron
climinados en la consolidacion.

Los intereses no confrolantes en las subsidiarias se identifican por separado del
patrimonio del Banco. Los intereses de los accionistas no conirolantes pueden ser
inicialmente medidos ya sea al valor razonable o a la parte proporcional de intereses
1o controlantes del valor razonable de los activos netos identificables de la parte que
adquirié. La eleccién de la base de medicion se realiza sobre una base de adquisicién
por adquisicién. Posterior a la adquisicion, ¢l valor en libros de intereses no
controlantes es el importe de esos intereses en el reconocimiento inicial, mas la cuota
de Intereses no controlantes de los cambios posteriores en el patrimonio. El ingreso
global total se atribuye a intereses no controlantes incluso si esto resulta en intereses
no controlantes que tienen un saldo en déficit.
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3.3 Moneda extranjera

Moneda funcional v de presentacion

Ias partidas incluidas en los estados financieros para cada entidad del Banco son
medidas ufilizando la moneda del ambiente econdmico primario en el cual la entidad
opera (moneda funcional). Los estados financieros consolidados estan presentados en
Balboas, la moneda funcional v de presentacion del Banco.

El Balboa, unidad monetaria de la Republica de Panamj, estd a la par y es de libre
cambio con el doélar de los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no

emite papel moneda y en su lugar utiliza el dolar norteamericano como moneda de uso
legal.

Saldos y transacciones

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional
aplicando las tasas de cambio prevalecientes a las fechas de las transacciones. Las
ganancias y pérdidas resultantes de la liquidacién de esas transacciones y de la
conversién a fin de afio de aétivos y pasivos monetarios denominados en moneda
extranjera son reconocidas en ganancias y pérdidas.

Entidad del Banco - _
Los resultados y 1a situacién financiera de la entidad del Banco que tienen una moneda

funcional diferente de la moneda de presentacion son convertidos a la moneda de
presentacidn, como sigue:

s Activos y pasivos monetarios, al tipo de cambio vigente al cierre del afio.
o Ingresos y gastos, al tipo de cambio promedio.
¢ Las cuentas de capital, al tipo de cambio histérico.

e Tl ajuste por conversion resultante es llevado directamente a una cuenta separada
en la secci6n de “Patrimonio de los Accionistas”, bajo el rubro de “Ajuste por
conversion de monedas extranjera”.
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3.4 Activos financieros

Los activos financieros son clasificados en las siguientes categorias especiiicas:
activos financieros a su valor razonable con cambios en resultados; inversiones
mantenidas hasta el vencimiento; activos financieros disponibles para la venta y
préstamos. La clasificacion depende de la naturaleza y propésito del activo financiero
v es determinado al momento del reconocimiento inicial.

Activas financieros a valor razonable

Los activos financieros a valor razonable a través de ganancia o pérdidas son activos
financieros mantenidos para negociar. Los activos financieros a valor razonable a
través de ganancia o perdidas son medidos a valor razonable y cualquier resultado de
ganancia o perdida es reconocido en el estado consolidado de resultados.

Aectivos financieros mantenidos hasta el vencimiento

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento son activos financieros no derivados
con pagos fijos o determinados y vencimientos fijos los cuales la administracion del
Banco tiene la intencién v la habilidad de mantener hasta su vencimiento, Si el
Banco vendiera un monto que sea significativo (en relacién con el importe total de
inversiones mantenidas hasta el vepcimiento) de activos mantenidos hasta el
vencimiento, Ia categorfa completa debera ser reclasificada como disponible para la
venta. Los activos mantenidos hasta el vencimiento son reconocidos al costo
amortizado usando el método de interés efectivo menos cualquier deterioro, con
ingresos reconocidos en una base de tasa efectiva.

Activos financieros disponibles para la venia

Consisten en valores adquiridos con la intencién de mantenerlos por un periodo de
tiempo indefinido, que pueden ser vendidos en respuesta con las necesidades de
liquidez o cambios en las tasas de interés, o precios de instrumentos de capital.

Luego de su reconocimiento inicial, las inversiones disponibles para la venta, se

miden a su valor razonable. Para aquellos casos en los que no es fiable estimar el
valor razonable, las inversiones se mantienen a costo o a costo amortizado.
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I.as ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable de los
activos financieros disponibles para la venta son reconocidas directamente en el
patrimonio, hasta que se hayan dado de baja los activos financieros o sea determinado
un deterioro. En este momento, la ganancia o pérdida acumulada, reconocida
previamente en el patrimonio, es reconocida en los resultados, con excepcion de las
pérdidas por deterioro, intereses calculado usando el método de interés efectivo v las
ganancias o pérdidas por cambios de moneda extranjera que son reconocidos
dircctamente en resultados.

Los dividendos sobre los instrumentos de capital disponible para la venta son
reconocidos en el estado consolidado de resultados cuando el derecho de la entidad de
recibir pago esta establecido.

El valor razonable de una inversién en valores es gencralmente determinado con base
al precio de mercado cotizado a la fecha del estado de situacién financiera. De no
estar disponible el precio de mercado cotizado, el valor razonable del instrumento es
estimado utilizando modelos para calculos de precios o técnicas de flujos de efectivo
descontados. E

Préstamos

Los préstamos son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables
que no cotizan en un mercado activo, salvo: (a) aquellos que la entidad intente vender
inmediatamente o a corto plazo, los cuales clasificados como negociables, y aquellos
que la entidad en su reconocimiento inicial designa al valor razonable con cambios en
resultados; (b) aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa como
disponible para la venta; o (c) aquellos para el cual el tenedor no recupera
substancialmente toda su inversion inicial, a menos que sea debido a deterioro del
crédito.

Los préstamos son reconocidos al costo amortizado usando el método de interés
efectivo menos cualquier deterioro, con ingresos reconocidos en una base de tasa
efectiva.
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Buaja de activos financieros

L1 Banco realiza la baja un activo financiero sélo cuando los derechos contractuales a
recibir flujos de efectivo han expirado; o cuando el Banco ha transferido los activos
financieros v sustancialmente todos los riesgos ¥ beneficios inherente a propiedad del
activo a ofra entidad. Si el Banco no transfiere ni retiene sustancialmente todos los
riesgos y beneficios de la propiedad y contintia con el control del activo transferido,
el Banco reconoce su interés retenido en el activo y un pasive relacionado por los
montos que pudiera tener que pagar. Si el Banco retiene sustancialmente tados los
riesgos y beneficios de la propiedad de un activo financiero transferido, el Banco
continua reconociendo el activo financiero y también reconoce un pasivo garantizado
por el importe recibido.

3.5 Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos por el Banco

Clasificacién como deuda o patrimonial

Los instrumentos de deuda y patrimonio se clasifican como pasivos financieros ©
como patrimonio de acuerdo con el fundamento al arreglo contractual.

Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual
en los activos de una entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos
de patrimonio emitidos por el Banco se registran por el importe recibido, netos de los
costos directos de emision.

Pasivos de contratos de garantias financieras

Se considera garantfas financieras los contratos por los que una entidad se obliga a
pagar cantidades concretas por cuenia de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste,
independientemente de la forma en que este instrumentada la obligacién: fianza, aval
financiero o técnico, crédito documentado irrevocablemente emitido o confirmado por
la entidad, seguro y derivado de crédito.

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion y otra
circunstancia, se analizan periédicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito
al que cstd expuesta y, en su caso, estimar las necesidades de constituir provision por
ellas; que se determina por aplicacién de eriterios similares a los establecidos para
cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda

valorados a su costo amortizado segin se detalla en la nota de deterioro de activos
financieros.
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3.6

Las garantias financieras son inicialmente teconocidas en los estados financieros al
valor razonable a la fecha en que la garantia fue cmitida.  Subsecuente al
reconocimiento inicial, el pasivo bancario bajo dichas garantias son medidos al mayor
entre el reconocimiento inicial, menos la amortizacién calculada para reconocer €n el
estado de resultados de ingreso por honorarios devengados sobre la base de linea recta
sobre la vida de la garantia ¥ el mejor estimado del desembolso requerido para
cancelar cualquier obligacion financiera que surja a la fecha del balance. Estos
estimados son determinados con base a la experiencia de transacciones similares ¥ la
historia de pérdidas pasadas, complementado por el juicio de la administracion.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros con cambios en
resultados y otros pasivos financieros.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor
razonable, neto de los costos de la fransaccién y son subsecuentemente medidos al
costo amortizado usando el método de interés efectivo, con gastos de interés
reconocidos sobre la base de tasa efectiva.

Baja en cuentas de pasivos financieros

El Banco da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las
obligaciones del Banco se liquidan, cancelan o expiran.

Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, €s decir, de
presentacion en el estado de situacién financiera consolidado por su importe neto, solo
cuando las entidades dependientes tienen tanto el derecho, exigible legalmente, de
compensar los importes reconocidos e los citados instrumentos, como la intencitn de
liquidar la cantidad neta, © de tealizar el activo y proceder al pago del pasivo de la
forma simultanea.
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3.7 Operaciones de cobertura

3.8

Las entidades consolidadas utilizan los derivados financieros, con el propdsito de
negociar con clientes que solicitan estos instrumentos para gestionar sus propios
riesgos de mercado y de crédito para sus propdsitos de inversién o bien para la gestion
de los miesgos de las posiciones propias de las entidades del Banco de sus aciivos y
pasivos (“derivados de cobertura™), con el objetivo de beneficiarse con las alteraciones
que experimenten estos derivados en su valor.

Para que un derivado financiero se considere de cobertura bajo el método de valor
razonable, necesariamente tiene que:

e cubrir ¢l riesgo de variaciones en el valor de los activos y pasivos debidas a
oscilaciones, entre otras, en el tipo de interes y/o tipo de cambio al que se
encuentre sujeto la posicion o saldo a cubrir (“cobertura de valores razonables™).

o Eliminar eficazmente algin riesgo inherente al elemento o posicién cubierto
durante todo el plazo previsto de cobertura, lo que implica que:

_ En el momento de la contratacién de la cobertura se espera que, en condiciones

normales, ésta actiie con un alto grado de eficacia (“eficacia prospectiva™).

- Exista una evidencia suficiente de que la cobertura fue realmente eficaz
durante toda la vida del elemento o posicion cubierta (“eficacia retrospectiva”).

e Haberse documentado adecuadamente que la contratacion del derivado financiero
tuvo lugar especificamente para servir de cobertura de determinados saldos o
transacciones y la forma en que se pensaba conseguir y medir esa cobertura,
siempre que esta forma sea coherente con la gestion de los riesgos propies que
lleva a cabo el Banco.

Las diferencias de valoracién de las coberturas contables se registran a valor
razonable. Las diferencias producidas tanto en los elementos de cobertura comoen los

elementos cubiertos (en lo que refiere al tipo de riesgo cubierto) se recaaocen

directamente en el estado consolidado de resultados.
Ingreso y gasto por intereses

El ingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidedo de
resultados bajo el método de interés efectivo para todos los instrumentos finarcieros
que generan intereses.
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Tl método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo
amortizado de un activo o pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por
intereses sobre un periodo de tiempo. La tasa de interés efectiva es la tasa que
exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida estimada de
un instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un perfodo més corto, a su valor
neto en libros. Al calcular la tasa de interds efectiva, se estiman los flujos de efectivo
considerando los términos contractuales del instrumento financiero; sin embargo, no
considera las pérdidas futuras por créditos.

3.9 Ingreso por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros
servicios bancarios, se reconocen como ingreso al momento de su cobro por ser
{ransacciones de corta duracién. El ingreso reconocido al momento de su cobro no s
significativamente diferente del reconocido bajo el método de acumulacion o de
devengado. Las comisiones sobre préstamos y ofras transacciones a mediano y largo
plazo, neto de algunos costos directos de otorgar los mismos, son diferidas y
amortizadas durante la vida de las mismas.

3.10 Deterioro de los activos financieros
i

Préstamos

La reserva se presenta deducida de los préstamos por cobrar en el balance de situacion.

! Cuando un préstamo se determina como incobrable, el monto irrecuperable es cargado
a la referida cuenta de reserva. Las recuperaciones de préstamos previamente
castigados como incobrables, se acreditan a la cuenta de reserva.

La Superintendencia de Bancos de la Republica de Panami requicre que la
informaci6n financiera presentada por los bancos en Panamd, incluyendo estados
financieros anuales ¢ intermedios, incluyan el reconocimiento contable y presentacion
de reservas para pérdidas en préstamos con base a normas prudenciales para la
constitucién de tales reservas, emitidas por esta entidad reguladora. Con base a la
normativa del regulador, Acuerdo 6-2000 emitido por la Superintendencia de Bancos
de la Republica de Panam4, el Banco clasifica los préstamos en cinco categorias de

riesgo v determina los montos minimos de reservas para pérdidas sobre el saldo de
capital asi:
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Catesorias de préstamos Porcentajes minimos
Normal 0%
Mencion especial 2%
Subnormal 15%
Dudoso 50%
Irrecuperable 100%

Para tal efecto, se utilizan criterios para la clasificacién, tales como la calidad del
préstamo y pardmetros de incumplimiento con el servicio de la deuda, entre otros. El
criterio de periodos de incumplimiento es utilizado mayormente para clasificar los
préstamos de consumo y de vivienda, pero también es considerado en la clasificacion
de los préstamos corporativos.

Adicionalmente en un plazo no mayor de 90 dias, el Banco deberd ajustar la
clasificacién anterior de los préstamos y constituir nuevas provisiones especificas, de
ser aplicable, en funci6n de las pérdidas estimadas, ast:

Categorias de préstamos Porcentajes minimos
Mencién especial 2% hasta 14.9%
Subnormal 15% hasta 49.9%
Dudoso :50% hasta 99.9%
Irrecuperable 100%.

Al calcular las pérdidas estimadas, el Banco considera, entre otros, los ctados
financieros del deudor, flujo de caja operativo, valor de realizacion de las gamntias
reales, v cualquier otro flujo que pudiera obtener por parte de los codendires o
garantes. Para la cartera de consumo se considera Ja morosidad del deuder, las
pérdidas que histéricamente ha experimentado el Banco en el pasado en gupos
comparables o similares, el perfil de vencimiento de la cartera, y cualquier otra
informacién que pudiera afectar el cobro de la cartera de consumo.

En adicién, el Acuerdo 6-2000 permite la creacion de reservas genéricas para pédidas
en préstamos, de manera provisional, cuando se tenga conocimiento del deteriort en el
valor de un grupo de préstamos que tengan caracteristicas comunes definidas y ue no
haya podido ser imputadas a préstamos individualmente.

Los bancos estan obligados a mantener en todo momento una reserva globd para
pérdidas en préstamos no menor al 1% del total de su cartera de préstamos mems las
garantias de depdsitos en el propio banco. Esta reserva global no debera ser mmnor a
la suma de las reservas especificas y genéricas.
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La Superintendencia de Banco podra evaluar 1a suficiencia de las reservas y ordenar al
Banco la constitucion de reservas en cualquier momento.

Tnversiones en valores mantenidas hasta el vencimienio

A la fecha del balance general se evalfa si existe evidencia objetiva de que un activo
financiero o grupo de activos financieros estd deteriorado. El Banco determina el
deterioro de Ias inversiones en valores mantenidas hasta su vencimiento en base al
Acuerdo 7-2000, considerando los siguientes aspecios:

« Tl emisor de los valores sufra un deterioro notorio y recurrente en su solvencia
econémica o exista una alta probabilidad de quiebra.

» Hayan transcurrido mas de noventa dias desde el vencimiento total o parcial del
principal, de los intereses, o de ambos, tomando en cuenta el importe que
razonablemente se estime de dificil recuperacion, neto de las garantias o en
funcion del tiempo transcurrido desde el vencimiento, asi: mas de 90 dias a menos
de 180 dias 25%; méas de 180 dias a menos de 270 dias 50%; mds de 270 dias a
menos de 360 dias 75%; y mas de 360 dias 100%.

o Las inversiones en valores que no tengan precios confiables y no estén cotizados
dentro de un mercado organizado activo.

.« Ocurra un deterioro importante en el riesgo cambiario, o un deterioro significativo
del riesgo pais, o inversiones en plazas bancarias que carezcan de tegulaciones
prudenciales acordes con los estandares internacionales y que no hayan sido
debidamente cubiertas.

Las pérdidas estimadas por deterioro son reconocidas con cargo al resultado de las
operaciones en el estado de resultados y la reserva acumulada se presenta en el estado
de situacion financiera deducida de las inversiones en valores mantenidos hasta

vencimiento. Cuando se da de baja una inversion en valores, el monto castigado s¢
carga a la cuenta de reserva.
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Activos clasificados como disponibles para la venta

A lIa fecha, el Banco evalua si existen evidencias objetivas de que un activo financiero
o un grupo de activos financieros se encueniran deteriorados. En el caso de los
instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta, una disminucién
significativa o prolongada en ¢l valor razonable del activo financiero estd por debajo
de su costo se toma en consideracion para determinar si los activos estan deteriorados.
Si dichas evidencias existen para los activos financieros disponibles para la venta, la
pérdida acumulativa, medida como la diferencia entre el costo de adquisicion y el
actual valor razonable, menos cualquier pérdida por deterioro en los activos
financieros previamente reconocida, en ganancia o pérdida, se elimina del patrimonio
y teconoce en el estado consolidado de resultados. Las pérdidas por deterioro
reconocidas en el estado consolidado de resultados sobre instrumentos de capital, no
son reversadas a través del estado consolidado de resultados. Si, en un periodo
posterior, el valor razonable de un insrumenio de deuda clasificada como disponible
para la venta aumenta y este aumento puede ser objetivamente relacionado con un
evento que ocurrié después que la pérdida por deterioro fue reconocida en ganancia o
pérdida, la pérdida por deterioro se reconoce a través del estado consolidado de
resultados.

3.11 Valores comprados bajo acuerdos de reventa

Los valores comprados bajo acuerdos de reventa son transacciones de financiamiento a
corto plazo con garantia de valores, en las cuales el Banco toma posesion de los
valores a un descuento del valor de mercado v acuerda revenderlos al deudor a una
fecha futura v a un precio determinado. La diferencia entre este valor de compra v el
precio de venta futura se reconoce como ingreso bajo el méiodo de tasa de interés
efectiva.

Los precios de mercado de los valores subyacentes son monitoreados v en caso de que
exista un desmejoramiento material y no transitorio en el valor de un titulo especifico,

el Banco reconoce contra resultados del periodo un ajuste al valor del costo
amortizado.

Generalmente, la politica del Banco es tomar la posesién de las inversiones compradas
bajo acuerdos de reventa y de renunciar a la posesion de las inversiones vendidas bajo
acuerdos de recompra. El valor de mercado de estas inversiones se monitorea, y 5¢
obtiene una garantia adicional cuando sea apropiado para proteger contra la exposicion
de crédito.
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3.12 Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras

Las propiedades, mobiliario, equipo y mejoras s¢ presentan al costo de adquisicion,
neto de la depreciacién y amortizacién acumuladas. Las mejoras significativas son
capitalizadas, mientras que las reparaciones y mantenimientos menores queé 0o
extienden la vida 1itil o mejoran el activo son cargados directamente a gastos cuando
se incurren.

La depreciacién y amortizacién se cargan a las operaciones corrientes y se calculan
por el método de linea recta en base a la vida il estimada de los activos:

Inmuebles 40 afios
Mobiliario y equipo de oficina 3 -10 afios
Equipo de computadora 3 - 7 afios
Equipo rodante 3 -7 afios
Mejoras a la propiedad 5 - 10 afios

Los activos que estén sujetos a amortizacién se revisan para el deterioro siempte y
cuando los cambios segim las circunstancias indiquen que el valor en libros no es
recuperable. El valor en libros de los activos se reduce inmediatamente al monto

recuperable, que es el mayor entre el activo al valor razonable menos el costo y el
valor en uso.

3.13 Bienes adjudicados para la venta

Los bienes adjudicados para la venta se presentan al menor entre el monto del valor
de venta ripida segiin avalo, neto de los costos estimados de venta del bien, o el saldo
del crédito cancelado, cualquiera de los dos sea menor.

I.a Superintendencia de Bancos fija en cinco (5) afios, contado a partir de la fecha de
inscripeion en el Registro Pablico, el plazo para enajenar bienes inmuebles adquiridos
en pago de créditos insolutos. Si transcurrido este plazo el banco no ha vendido el bien
inmueble adquirido, debera efectuar un avaltio independiente del mismo para

establecer si este ha disminuido en su valor, aplicando en tal caso lo establecido en las
NIIE.
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De jgual forma el banco deberd crear una reserva en la cuenta de patrimonio, mediante
la apropiacion en el siguiente orden de: a) sus utilidades retenidas; b) utilidades del
periodo, a las cuales se realizaran los siguientes cargos del valor del bien adjudicado:

Primer afio: 10%
Segundo afio: 20%
Tercer afio:  35%
Cuarto afio: 15%
o Quinto afio: 10%

Las reservas antes mencionadas se mantendran hasta tanto se realice el traspaso
efectivo del bien adquirido y, dicha reserva no se considerara como reserva regulatoria
para fines del cémputo del indice patrimonial.

3.14 Plusvalia

Al momento de una adquisicion, la plusvalia es calculada como el exceso del costo de
adquisicién sobre el valor aproximado de los activos netos identificados. La plusvalia
7o se amortiza. [n su lugar, se revisa anualmente para determinar si existen
indicaciones de deterioro de su valor en libros. Si tales indicaciones existn, la
diferencia entre el valor en libros de Ia plusvalia y el monto recuperable se reconoce
contra los resuftados del periodo. La plusvalia se presenta al costo menos las perdidas
acumuladas por deterioro, si hubiese. Las ganancias o pérdidas en la disposicién de
una entidad incluyen el valor en libros de la plusvalia de la entidad vendida, La

plusvalia es asignada a las unidades generadoras de efectivo para propositos de la
evaluacion del deterioro.

3.15 Deterioro del valor de activos no financieros

En la fecha de cada balance de situacién, el Banco revisa los importes en libros {e sus
activos no financieros para determinar si existen indicios de que dichos activos 1ayan
sufrido una pérdida por deterioro de su valor. Si existe cualquier indicio, el inporte
recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar ¢l alcance de la pirdida
por deterioro de su valor (si la hubjera). En caso de que el activo no genere fluos de
efectivo por sf mismo que sean independientes de otros activos, el Banco calala el
importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el xtivo.
Un activo intangible con una vida itil indefinida es sometido a una prueba de detrioro
de valor una vez al afio.
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3.16

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de
venta y ¢l valor de uso. Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros
estimados se descuentan a su valor actual utilizando un tipo de descuento anies de
impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor
temporal del dinero y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado
fos futuros flujos de efectivo futuros estimados. -

Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de
efectivo) es inferior a su importe en libros, el importe en Iibros del activo (unidad
generadora de efectivo) se reduce a su importe recuperable. Inmediatamente se
reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe enlibros
del activo (unidad generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisadz de su
importe recuperable, pero de tal modo que el importe en libros incrementado no supere
el importe en libros que se habria determinado de no haberse reconocido ninguna
pérdida por -deterioro de valor para ¢l activo (unidad generadora de efectivo) en
gjercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por
deterioro de valor como ingreso.

Al 31 de diciembre de 2009, la Administracién no ha identificado deterioro de los
activos no financieros.

Financiamientos

Los financiamientos son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de loscostos
de transaccién incurridos. Posteriormente, los financiamientos son indicados a sucosto
amortizado; cualquier diferencia entre el producio neto de los costos de transaciion y
al valor de redencién es reconocida en el estado de resultados durante el periolo del
financiamiento, utilizando el método de interés efectivo.

3.17 Valores vendidos bajo acuerdo de recompra

TLos valores vendidos sujetos a acuerdos de recompra, son transaccioms de
financiamiento a corto plazo con garantia de valores, en las cuales ¢l Banco tiaen la
obligacion de recomprar los valores vendidos en una fecha futura y a un prfodo
determinado. La diferencia entre el precio de venta y el valor de compra fukra se
reconoce como gasto por intereses bajo ¢l método de tasa de interés efectiva.
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3.18 Acciones preferidas

El Banco clasifica las acciones preferidas como parte de su patrimonio, debido a que
tiene total discrecién en su redencién y declaracion de dividendos. El pago de los
dividendos se deduce de las utilidades no distribuidas.

3.19 Beneficios a empleados

La legislacion laboral panamefia, requiere que los empleadores constituyan un Fondo
de Cesantfa para garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigiiedad y la
indemnizacion a que pudiesen tener derecho en el supuesto de que la relacion laboral
concluya por despido injustificado o renuncia. Para el establecimiento del fondo se
debe cotizar trimestralmente la porcién relativa a la prima de antigiiedad del trabajador
cn base al 1.92% de los salarios pagados en la Republica de Panama y el 5% de la
cuota parte mensual de la indemnizacién. Las cotizaciones trimestrales deben ser
depositadas en un fideicomiso. Dichos aportes se reconocen como un gasto en los
resultados de operaciones. El Fondo de Cesantia es mantenido en un fideicomiso
privado y administrado por una entidad independiente al Banco y sus subsidiarias.

3.20 Impuesto sobre la renta

3.21

Fl impuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el
impuesto diferido. El impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de
operaciones del afio corriente. El impuesto sobre la renta corriente se refiere al
impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del afio, utilizando la tasa
vigente a la fecha del estado de situacién financiera consolidado.

El impuesto diferido es calculado con base al método de pasivo, considerando las
diferencias temporales entre los valores segin libros de los activos y pasivos
informados para propositos financieros, y los montos utilizados para propositos
fiscales. Fl monto de impuesto diferido est4 basado en la forma de realizacién de los
activos y pasivos, utilizando la tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del
estado de situacién financiera consolidado.

Operaciones de fideicontisos

Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcién de fiduciario no se consideran
parte del Banco, y por consiguiente, tales activos y sus correspondientes ingresos no
estan incluidos en los presentes estados financieros consolidados. El ingreso por

comisién, generado en ¢l manejo de los fideicomisos es registrado segiin el método de
devengado.
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4.

3.22 Equivalentes de efectivo

Para propositos del estado consolidado de flujos de efectivo, el Banco considera como
efectivo y equivalentes de efectivo, el efectivo y los depésitos a la vista y a plazo en
bancos con vencimientos originales de tres meses 0 menos.

Administracién de riesgo financiero

4.1 Objetivos de Ia administracion de riesgos financieros

'El objetivo principal de administracién de mesgos es minimizar el potencial de

pérdidas del Banco a través de un enfoque de gestion integral de los riesgos que
permita maximizar la relacién riesgo-retorno y optimizar la asignacién de capital
econdmico.

Para cumplir este objetivo, el Banco cuenta con una unidad de Administracion Integral
de Riesgos (AIR) que reporta directamente al Comité de Politicas y Evaluacion de
Riesgos (CPER), que a su vez reporta a la Junta Directiva del Banco.

El Comité de Politicas y Evaluacién de Riesgos (CPER) estd conformado por 3-
directores externos v 3 ejecutivos del Banco, siendo estos el Presidente Ejecutivo
(CEO), Vicepresidente de Finanzas (CFO), Vicepresidente de Operaciones (COO) y el
encargado de riesgos. Las principales responsabilidades de este comité son las
siguientes:

e Aprobar las estrategias para asumir riesgos, asegurandose de que las mismas
representen una adecuada relacién riesgos-retormno y optimicen el uso del capital

economico del Banco.

» Aprobar los limites de exposicién méxima permitidos, que reflejen el apetito de
riesgo del Banco.

« Aprobar las politicas y el marco de gestion de todos los riesgos del Banco.

e Analizar las exposiciones del Banco a los distintos riesgos y la interrelacién de
los mismos y sugerir las estrategias de mitigacién cuando estas se requieran.

e Informar ala Junta Directiva sobre el comportamiento de los riesgos del Banco.
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El Banco ha definido cuatro principios bésicos para la Gestion de Riesgos, que se
detallan a continuacion:

El enfoque de la gestién debe ser integral, incorporando todos los riesgos y todas
las operaciones del banco y sus subsidiarias.

La gestion de los riesgos individuales debe ser uniforme a través de los mismos.

El marco de gestion de los riesgos debe csiar basado en las mejores précticas
internacionales y debe incorporar las lecciones aprendidas.

La funcién de la unidad de riesgos debe ser independiente del negocio.

Adicionalmente, el Banco esti sujeto a las regulacioncs de la Superintendencia de
Bancos de la Repiblica de Panama y de la Comision Nacional de Valores de Panama,
en lo concerniente a concentraciones de riesgos, liquidez y capitalizacion, entre otros.

Los principales riesgos identificados por el Banco son los riesgos de crédito, liguidez,
mercado v operacional, los cuales se describen a continuacién:

4.2 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito representa la posibilidad de que la contraparte de una transaccion
comercial no cumpla con los términos originalmente pactados con el Banco. Para
asumir este riesgo, el Banco tiene un marco de gestién cuyos principales elementos
incluyen:

El an4lisis del riesgo o pre-aprobaci6n, es llevado a cabo de forma independiente
al negocio, cuyos objetivos, ademds de identificar, evaluar y cuantificar el iesgo
de las propuestas, son el determinar el impacto que las mismas tendrdn en la

cartera del Banco y asegurar que ¢l precio de las operaciones propuestas culra el
costo del riesgo asumido.

Un 4rea de control, responsable de validar que las propuestas se enmarquen ¢1tro
de las politicas y limites del Banco, obtengan la aprobacién requerida de acierdo
al nivel de riesgo asumido y cumplan con las condiciones pactadas . la
aprobacidn, al momento de la liquidacién de la operacidn.

El proceso de aprobacion, se lleva a cabo dentro de los Comités de Cedito
considerando sus diferentes niveles.

Un proceso de administracién de cartera enfocado a monitorear las tendencis de
este riesgo a nivel del Banco con el objetivo de amticipar cualquier sefil de
deterioro en la cartera de forma proactiva.
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« La vigilancia de los miembros de la Junta Directiva a través de su participacion en
los diferentes Comités de Crédito, de Calidad de Cartera, de Politicas y de
Evaluacion de Riesgos (CPER) y de Activos y Pasivos (AL.CO).

Formulacién de Politicas de Crédito:

Las politicas de crédito son emitidas o revisadas por recomendacion de cualquiera de
los miembros del Comité Nacional de Crédito o por los Vicepresidentes o Gerentes de
las Bancas de Crédito, asi como por las 4reas de control, quienes deberan sugeririo por
escrito, considerando los siguientes factores:

« Cambios en las condiciones del mercado.

» Factores de riesgos.

« Cambios en las leyes y regulaciones.

« Cambios en las condiciones financieras y en las disponibilidades de crédito.
« Otros factores que sean relevantes en el momento.

Todo cambio de politicas o formulacién de nuevas politicas deben ser aprobadas por el
Comité de Activos y Pasivos (ALCO), ¢l cual a su vez, lo presenta a la Junta Directiva
para su aprobacién, quienes emiten un memorando de instruccién para su divalgacion
e implementacién posterior.

Establecimiento de Limites de Autorizacion.

Los limites de aprobacién de los créditos son establecidos dependiendo la
representatividad de cada monto en el Capital del Grupo. Estos niveles de limites son
presentados al Comité de Activos ¥ Pasivos (ALCO), quienes a su vez someten los
mismos a la aprobaci6n de fa Junta Directiva.

Limites de Exposicion:
Para limitar la exposicién, se han definido limites maximos ante un deudor individual
o grupo econdmico, limites que han sido fijados en base a los fondos de capital del

Baneco.

Limites de Concentracion:

Para limitar la concentracién por actividad o industrias, se han aprobado limites de
exposicién basados en la distribucion del capital y la otientacién estratégica que se le
desea dar a la cartera de crédito.
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De igual manera, el Banco ha limitado su exposicion en distintas geografias a través de
la politica de riesgo pafs, en la cual se han definido paises en los que se desean tener
exposicién en base al plan estratégico del Banco; a su vez se han implementado limites

de exposicién de crédito y de inversidn en dichos paises, basados en la calificacion
crediticia de cada uno de ellos.

Limites Mdximo por Coniraparte:

En cuanto a las exposiciones por contrapartes, se han definido limites basados en la
calificacion de riesgo de 1a contraparte, como una proporcién del capital del Banco.

Revisién de Cumplimiento con Politicas:

Cada unidad de negocios es responsable de la calidad y el desempeifio de los créditos
de sus portafolios, asf como, por el control y el monitoreo de sus riesgos. Sin
embargo, a través del Departamento de Calidad de Cartera, el cual es independiente a
las 4reas de negocios, se evalia peridédicamente la condicién financiera del deudor y su
capacidad de pago, otorgando principal importancia a los mayores deudores
individuales. En tanto que al resto de los créditos que no son individualmente
significativos, se les da seguimiento a través de los rangos de morosidad que presenten
sus cuotas, y a las caracter{sticas particulares de dichas carteras.
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A continuacién se detalla el resultado de la estimacién de la pérdida por deterioro,
utilizando las metodologfas explicadas en los parrafos anteriores:

Al 31 de marzo 2010 {No anditada)

Préstamos Reservas Préstamos. neio Garantias
Andlisis del deterioro individual - significativo:
Mencibn especial 48,567,521 2318954 45.248,566 6,056,591
Subnormal 9,104,160 1,360,793 7,743,367 32,205
Dudoso 4432221 2,088,080 2,344,141 256,059
Trecupersble 1.461.893 1.427.393 34.500 34,500
Monto bruto 63,565,794 7.195.220 56.370.574 6.379.355
Ardlisis del deterioro individual — no significativo:
Mencién especial 15,022,625 12,355 15,010,270 74,696,841
Subnormal 6,147,959 5919 6,142,040 17,137,540
Dudoso 3,005,818 162,353 2,843,465 6,471,680
Erecuperable 70387 16.280 54.108 ___ 7L78%
Monto bruto 24,246,790 196.907 24,049,883 __958377.850
No morosos sin deterioro:
Nozmal 775.859.108 - 775.859.105 __474.815,133
863,671,690 7,392,126 856,279,563 579,572,338
Menos: Reserva global - 12,755,632 {12,755,632) -
Menos: Intereses y comisiones descontada
no ganadas - - {(3318.21%) -
Total —863.671.601  _20.147.759 840205713  _579.572.338
AJ 31 de diciembre 2009 (Auditado)
Préstamoes Rescrvas Préstamos. neto Garantias
Andlisis del deterioro imdividual - significative:
Mengién espacial 32,896,835 1,067,822 - 31,829,013 4,463,674 -
Subnommal 10,215,360 1,322,764 8,892,506 1,396,933
Dudoso 2,740,847 1,205,841 1,535,006 329,162
Irrecuperabie 1.386.782 1362282 24.500 _ 24500
Monto brato 47,239.823 4.958.709 42.281.115 6:214.271
Andlisis del deterioro individual - no significativo:
Mericion especial 22,907,605 7,662 22,899,943 27,478,400
Subnpormal 4,590,018 1,918 4,588,100 5.629.296
Dudoso 3,543,492 239,727 3,303,765 4,137,775
Irrecuperable 530,785 109,497 421287 o A30.665
Manto bruto 31.571.892 358,803 31.213.095 _ 37.685.136
No morosos sin deterioro:
Normal 777,521,994 7.775.220 769.746.773 479 0594953
856,333,716 13,092,732 843,240,934 522,994 360
Menos: Reserva global - 4,222 571 (4,222 .571) -
Menos: Intereses y comisiones descontada
no ganadas - - {3.570.961} —_— =
Total _ 856,333,715 17,315,303 . 835,447,452 A22.094360
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En el cuadro anterior, se ha detailado los factores de mayor exposicion de riesgo ©
informacién de los activos deteriorados, ¥ las premisas utilizadas para estas
revelaciones son las siguientes:

o Deterioro en présiamos - El deterioro de los préstamos se determina considerando
el monto de principal e intereses, €n base a los términos contractuales.

« Préstamos renegociados - Los préstamos renegociados son aquellos a los cuales se
les ha hecho una reestructuracién debido a algin deterioro en la condicion
financiera del deudor, v donde el Banco considera conceder algin cambio en los
pardmetros de crédito. Estos préstamos una vez som reestructurados, se mantienen
cn esta categoria, independientemente de que el deudor presente cualquier mejoria
en su condicién, posterior ala reestructuracion por parte del Banco.

e Reservas por delerioro - Se han establecido reservas para deterioro, las cuales
representan  una estimacién sobre las pérdidas incurridas en la carfera de
préstammos.  Los componentes principales de esta reserva estan relacionados con
riesgos individuales, y Ia reserva para pérdidas en préstamos establecida de forma
colectiva considerando un grupo homogéneo de activos con respecto a pérdidas
que tan sido incurridas, pero que Do han sido identificadas en préstamos sujetos a
Ja evaluacion individual para el deterioro.

s Politica de castigos - Los préstamos son cargados a pérdidas cuando se determina
que los mismos son incobrables. Esta determinacion se¢ toma después de
considerar una serie de factores como: la incapacidad de pago del deudor; cuando
la garantia es insuficiente o no osta debidamente constituida; o se establece que so

agotaron todos los recursos para la recuperacion del crédito en la gestion de cobros
realizada.

El Acuerdo 6-2000 requiere clasificar los préstamos en cinco categorias de riesgo de
crédito para estimar reservas y exige mantener upa reserva global para pérdidas en
préstamos no menores al 1% del total de su cartera de préstamos menos las garantias
de depdsitos en el propic banco. Fsta reserva global no deberd ser menor a la suma de
las reservas especificas y genéricas. La Superintendencia de Bancos de Panama podra
evaluar la suficiencia de las reservas y ordenar al Banco la constitucién de reservas
adicionales en cualquier momento.
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A continuacién se muestra un andlisis del monto bruto y monto neto de reservas para
deterioro para los activos individualmente deteriorados por evaluacion de riesgo:

31 de marzo de 2010 Monto en libros Reservas Monto neto
(MNo auditado)
Normal 775,859,106 - 775,859,106
Mencion especial 63,590,146 2,331,305 61,258,837
Sub normal 15,252,119 1,366,712 13,885,407
Dudoso 7,438,039 2,250,433 5,187,606
Trrecuperable 1532281 1.443.673 88.608
863,671,691 7,392,127 £56,279,564
Reserva global - 12.755.632 (12.755.632)
863.671.691 20,147.75% 843,523,932
Intereses y comisiones no devengadas (3.318.219)
Total 840.205,713
31 de diciembre de 2009 Monioe en libros Reservas Monto peto
(Aunditado}
Normal 771,521,994 . 771,521,994
Mencién especial 55,804,439 1,075,484 54,728,955
Sub normal 14,803,376 1,324,681 13,480,657
Dudoso 6,284,339 1,445,568 4 838,771
Irrecuperable 1.917.566 - 1471719 445787
856,333,715 5,317,512 851,016,203
Reserva global - 11.997.791 (11.997.791)
836,333,716 17,315.303 839,018,412
Intereses y comisiones no devengadas (3.570.261)
Total 835.447.452

E] Banco mantiene colaterales sobre los préstamos otorgados a clientes
correspondientes a hipotecas sobre las propiedades y otras garantias sobre este activo.
Las estimaciones del valor razonable estin basadas en el valor del colateral segin sea
el periodo de tiempo del crédito y generalmente no son actualizadas excepto si el
crédifo se encuentra en deterioro en forma individual. Fl colateral generalmente no
estd amarrado a los préstamos 6 adelantos bancarios efectuados, excepto cuando las
inversiones mantenidas forman parte de un valor comprado bajo acuerdo de reventa y

también se consideran los valores bajo acuerdo de recompra, que son sobre las
inversiones.
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Para manejar las exposiciones de riesgo de crédito de la cartera de inversiones, el
Banco utiliza el grado de calificacién asignado por las calificadoras externas, como a
continuacion se detalla:

Calificacion externa

AAA, AA+, AA-, A+, A-, BBBT, BBB, BBB-
Monitoreo estandar B+, BB, BB-, B, B-

Monitoreo especial CCCaC

Sin calificacion -

Grado de calificacion
Grado de inversion

El siguiente cuadro detalla la composicién de las inversiones del Banco que estdn

expuestas al riesgo de crédito y su correspondiente evaluacion de acuerdo con su

grado de calificacion:
Valor
31 de marzo comprado Valores a
2010 bajo acuerdo Yalor Disponibles Valores al
(No auditado) * de reventa ‘Razonable  paralaventa yencimiento Total
[ ’ }
Grado de inversién - 4,906,001 253,062,709 57,937,684 315,906,394
Monitoreo estandar - - 34,004358 1,538,224 35,632,582
Sin calificacion 74,000 - 3,732,791 872333 4,679.124
Total 74,000 4,906,001 29(,889.858 60,348 241 356218 100
Valor Valores a
31 de diciembre comprado Valor
2009 bajo acuerdo Razonabile Disponibles Valores al
(Auditado) de revenia para la venta vencimiento Total
Grado de inversion - 4,812,000 229,755,538 991,473 235,559,011
Monitorso estdndar - - 102,687,628 1,546,325 104,233,953
Sin calificacion 74,000 - 3.584,000 613,551 4271.551
Total 74,000 4.812.000 336,027,166 3.151,349 344,064,515
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4.3

El Banco monitorea la concentracion de riesgo de crédito por sector y ubicacion
geografica. El andlisis de la concentracién de los riesgos de crédito a la fecha de los
estados financieros es la siguienie:

Préstamos Inversiones
31demarzo 31 de diciembre 31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009 2010 2009
(No anditado) (Aunditado) {No anditado) {Aunditado)
Concentracién per sector:
Corporaiivos 614,609,790 628,933,395 155,814,162 154,601,406
Consumo 225,595,923 206,514,058 - -
Gobiemo - - 200.403.938 189.463.109
840.205.713 835,447,452 356.218.100 344.064.515
Concentracion geografica:
Panama 687,405,558 743,380,834 126,557,083 892,408,050
América Latina v el
Caribe 122,016,808 73,845,087 125,039,635 152,544,363
Estados Unidos de ‘ -
América 17,505,247 5,039,342 48,276,996 34,882,184
Otros 13,188,101 13,182.189 56,344,386 67.229.938
840.2035:713 835,447,452 356,218,100 344.064.515

Ia concentracién geogréfica de los préstamos estd basada en la ubicacion del deudor;

en el caso de las inversiones, la concentracién geografica estd basada en la localizacion
del emisor de la inversion.

Riesgo de liquidez o financiamiento

El desgo de liquidez se define como el riesgo de que el Banco encuentre dificultades
para obtener los fondos para cumplir con sus compromisos u obligaciones a tiempo.

El riesgo de liquidez global del Banco es administrado por el Comité de Activos ¥
Pasivos (ALCO), este comité se encarga de asegurar que mantengamos los niveles
minimos de Hquidez establecidos por la entidad para cumplir con los requerimientos
de sus operaciones, con sus compromisos y con las regulaciones.

El Riesgo de Liquidez ocasionado por ¢l descalce de los plazos entre activos y Pasivos
es medido utilizando el analisis de brechas de liquidez. En este andlisis se realizan
simulaciones v escenarios de estrés basados en las dificultades que ocasionan una falta
de liquidez; tales como, retiros inesperados de fondos aportados por acreedores o
clientes, deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, volatilidad de los recursos
captados, ete.
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A continuacién se detallan los indices correspondientes al margen de activos liquidos
Detos sobre los depdsitos recibidos de clientes del Banco a la fecha de los estados
financieros, como sigue:

31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009
(No auditado) (Auditado)
Al cierre del 31 de marzo 42.08% 48.57%
Promedio del periodo 47.53% 45.78%
Méximo del periodo 50.88% 49.69%
Minimo del periodo 41.73% 41.28%

Al 31 de marzo de 2010, el indice de liquidez legal reportado al ente regulador, bajo
los pardmetros del acuerdo No.4-2008 fue de 69.50%, (diciembre 2009:82.82%).
El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos
financieros del Banco, y los compromisos de préstamos no reconocidos sobre la base
de su vencimiento més cercana posible. Los flujos esperados de estos instrumentos
pueden variar significativamente producto de estos analisis. '

Monto nominal

31 de marzo 2010 Valor en bruto Hasta I Dela3 De3as Miés de 5
{No auditade) libros entradas/(salidag) Afio afios Afios afios
Depdsitos 1,153,215,169 1,205,148,853  1,013,291,037 155,394,490 34,898,773 1,564,353
Financiamientos recibidos 64,300,346 66,515,742 41,009,913 15,012,994 10,492,835 -
Bonos por pagar 8.,000.000 8.330.402 2,850.804 3,110,231 368,367 -

1.225.515,514 27 4 1.057.151.754 175,517,715 45 760,975 1.564.553
31 de diciembre 2009

(Auditado)
Depésitos 1,128,359,382 1,181,926,592 1,017,092.913 136,531,417 27378454 923,808
Financiamientos recibidos 98,654,171 101,707,773 76,100,188 13,018,762 10,588,823 -
Bonos por pagar £.000,000 8.459.555 4.074.647 4.385.308 - ht

1.235.013.553 1292004320 1L097.067.748 _155935487 _ 37.967.277 923.808
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4.4 ' Riesgo de mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero se reduzea por causa de cambios
en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los precios accionarios, ¥
otras variables financieras, asi como la reaccion de los participantes de los mercados a
eventos politicos y econdmicos, sea este a las pérdidas latentes como a ganancias
potenciales. El objetivo de la administracién del riesgo de mercado, €s cl de
administrar y vigilar las exposiciones de riesgo, y que las mismas se mantengan dentro
de los pardmetros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracién del riesgo de precio disponen el cumplimiento de los
limites por instrumento financiero; limites respecto del monto méximo de pérdida y
concentracién, a partir de los cuales se requicre el cierre de las posiciones que
cansaron dicha pérdida; y el requerimiento de que, salvo por aprobacion de la Junta
Directiva, sustancialmente todos los activos y pasivos estén denominados en Dolares

de los Estados Unidos de América o en Balboas.

El riesgo de precio se controla a iravés del monitoreo y la vigilancia de la cariera de
inversiones, procurando que la misma se mantenga dentro de los parametros
aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Los parametros y limites globales de exposicién sobre activos financieros se
establecen en la politica de riesgo de precio, y son aprobados por la Junta Directiva

del Banco; las mismas foman e€n consideracion el portafolio y los activos que lo
componen. :

El Comité de Activos y Pasivos revisa periodicaments la exposicién al riesgo de tasa
de interés.

e Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable - Fl riesgo de
tasa de interés del flujo de efectivo y el riesgo de tasa de interés de valor razonable,
son los riesgos que los flujos de efectivo futuros v el valor de un instrumento
financiero fluctuarin debido a cambios en las tasas de interés del mercado.

E] Comité de Activos y Pasivos revisa periddicamente la exposicién al riesgo de tasa
de interés.
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La tabla que aparece a continuacion resume la exposicién del Banco a los riesgos de la
tasa de interés. Los activos y pasivos del Banco estan incluidos en la tabla a su valor
en Hbros, clasificados por categorias por el que ocurra primero entre la nueva fijacién
de tasa contractual o las fechas de vencimiento.

31 de marze 2010 (No auditado)

Hasta 3 3 meses a Mis de Sin tasa de
HIESES 1afio 1a 3 aiios 3 a3 giieg 5 afios inferés Total

Activos financieros:
Depdsifos ala vista - - - - - 47,843 284 47,843,284
Depdsitos a plazo 101,323,762 6,611,427 - - - - 107,935,189
Valotes a valor razonable - - 4,853,800 - - 42,20 4,906,001
Repos 74,000 - - - - - 74,000
Valowes disponibles para la

venia 2,070,095 36,231,173 25,384,611 35,186,984 189,034,545 2,982,452 - 290,889,858
Valows mantenides hasta

st vencimignio 872,333 - 1,538,224 992,081 56,045,603 - 60,348,241
Préstamos, neto 166.404.298 249,273,950 163,423,779 o4 186072 176,917,614 - 840205713
Total de activos financieros  _270.744488 282016550  _195210414 130365037 422897060  _50867.037 1352202286
Pasivos finaneieros:
Depdsitos z 1a vista - - - - - 239,863,922 239,863,922
Depdsiios de ahorros 126,581,558 - - - - - - 124,581,558
Depasitos a plazo 230,368,824 373,418,985 148,435,238 26,197,115 8,349,527 - 786,759,689
Financiamisnios recibidos 32,423,038 7,707,739 24 169,569 - - - 64,300,346
Eonos por pagar 8.060.000 - - - N - - 8.000.000
Total de pasivos Grancieros 397373420 381.126.724 172604 807 26,197,115 $.349,527 239,863,922 1225515515
Total sensibilidad de tasa

de interés 126 (99.010.174) 22.605.607 104.168.922 414548233 {188.995.935) 26,686,177

31 de diciembre 2009 (Anditado) g
Hasta 3 Jmesesal Mias de S Sin tasa de
meses afig 1a3afios 3aSafios afios interés Total

Activos financieros:
Depésitos a la vista - - - - - 37,260,433 37,260,433
Depositos a plaze 134,030,140 3,585,407 - - - - 137,615,547
Valores a valor razonable - - 3,000,000 1,812,000 - - 4,212,000
Repos 74,000 - - - - - 74,000
Valores disponibles para la

venta 53,513,265 5,485,848 20.216,022 51,627.680 193,169,167 3,015,184 336,027,166
Valores mantenidos hasta su

vencimiento 144,736 458,035 1,546,325 991,473 - 779 3,151,348
Préstamaos, neto 168,557 437 229212436 165.297.536 87.078.765 185.301.278 - $35.447.452
Total de activos financieros  _356.319.578 238751726  _199.059.883 141569918 _3TRA70.445 40.276,396 1354.387.944
Pasivos financieros:
Depositos ala vista - - - - - 220,684,047 220,684,047
Depositos de ahorros 120,654,270 - - - - - 120,654,270
Depodsitos a plazo 225,232,977 405,249,207 128,047,666 27,501,215 990,000 - 787,021,065
Financiamientos recibidos 34,414,241 47,316,063 7,029374 0,893,793 - - 98,654,171
Bonos por pagar £.000.000 - - - - - 8.000.000
Total de pasivos financieros 388.302.188 452,565,270 135,077,040 37.395008 990,000 220.684.047 1235013.553
Total sensibilidad de fasa
de interés 31.982,610 (213,813 544) 63.982 843 104,114910 377.480.445 0.407,651 119,374,393
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4.5 Riesgo operacional

Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los proceso
del Banco, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no
este relacionados a riesgos de crédito, mercado, liquidez y tasa de interés, tales como
los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de
los estandares corporativos generalmente aceptados. '

El objetivo del Banco es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas
financieras y dafios en la reputacién del Banco.

E] Banco ha establecido una politica de gestién y administracién integral de Riesgo
Operacional aprobada por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO), la Gerencia
General, el Comité de Auditoria y Riesgos de la Junta Directiva.

La estructura de Administracién del Riesgo Operacional ha sido claborada para

~ proporcionar una segregacion de responsabilidades entre los duefios, los ejecutores, las
areas de conirol y las 4reas que se encargan de asegurar el cumplimiento de las

politicas y procedimientos. Las Unidades de Negocios y Servicios del Banco asumen
un ol active en la identificacidn, medicion, control y monitoreo de los riesgos
opetacionales y son’ responsables por comprender y gerenciar estos riesgos deniro de

~ sus actividades diarias.

La implementacion de esta estructura de administracién de riesgos, ha implicado que
el Banco adopte una metodologia de evaluacién de procesos de negocios basados en
riesgos, la cual consiste en identificar las areas y procesos claves en relacion a los
objetivos estratégicos, identificar riesgos inherentes al negocio y diagramar el ciclo del
proceso para identificar riesgos y controles mitigantes. Esto es apoyado con
herramientas tecnol6gicas que nos permiten documentar, cuantificar y monitorear los
riesgos identificados en los diferentes procesos a través matrices de riesgos. El
Departamento de Auditoria Interna a través de sus programas, realiza una labor de
asegurar el cumplimiento de los procedimientos y controles identificados y junto al
Departamento de Administracién de Riesgos monitorean la severidad de los riesgos.
Esta metodologia tiene como objetivo fundamental afiadir el méximo valor razonable
en cada una de las actividades de la organizacién, disminuyendo la posibilidad de
fallas y pérdidas.
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Para el establecimiento de dicha metodologia, el Banco ha destinado recursos para el
fortalecimiento del control interno y estructura organizacional, permitiendo una
independencia entre Ias 4reas de negocio, control de riesgos y de registro. Lo anterior
incluye una debida segregacién funcional operativa en el registro, conciliacién y
autorizacion transaccional, la cual estqd documentada a través de politicas definidas,
procesos y procedimientos que incluyen estindares de control y de seguridad.

Con relaci6n al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de
contrataci6n, evaluacién y retencién del personal, logrando asi contar con un personal
altamente calificado y de experiencia profesional, el cual debe que cumplir con
diversos procesos de induccion en los diferentes cargos, planes de capacitacion y una
certificacién de entendimiento y aceptacion acerca de las politicas de conducta y
normas de negocio establecidas en el Codigo de Etica del Banco.

El Banco ha realizado una significativa inversion en la adecuacién de la plataforma
tecnolégica con el objetivo de ser mas eficientes en los diferentes procesos de negocio
y reducir los perfiles de riesgos. Para tal fin, se han reforzado las politicas de
seguridad y se ha establecido una politica de administracidn de riesgos tecnologicos.

Por otro lado, se est4 trabajando en un Plan de Contingencias en donde se mantenga en

linea las principales aplicaciones de informacién del banco en caso de una
interrupcion. ‘
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4.6 Riesgo de moneda extranjera

El Banco esta expuesto a los efectos de las fluctuaciones en las tasas de cambio de
monedas exiranjera prevalecientes en su posicién financiera y de flujos de efectivo.
La Junta Directiva fija los limites del nivel de exposicién por moneda, que son
monitoreados diariamente. La tabla a continuacién resume la exposicién del Banco al
riesgo de la tasa de cambio de moneda extranjera al 31 de diciembre.

Incluido en la tabla estin los saldos de los instrumentos financieros del Banco,

clasificados por moneda.

Activos:

Efectivo y depdsitos

Repos

Valores al valor razonable

Vatores disponibles para la venta
Valores mantenidos hasta su vencimiento
Préstamos, neto

Otros activps

Totzl de activos

Pasivos:

Depositos de clientes
Financiamientosecibidos
Bonos por pagar

Otros pasivoes

Total de pasivos

Compromisos y contingencias

Activos:

Efectivo v depdsitos

Repes

Valores al valor razonabls

Valores disponibles para la venta
Valores mantenidos hasta su vencimiento
Préstamos, neto

Otros activos

Total de actives

Pasivos:

Depésitos de clientes
Financiamientos recibidos
Bonos por pagar

Ctros pasivos

Total de pasivos

Compromises y contingencias

31 de marzo 2010 (No auditade)
Pesos
Balboas Colombianos Euro Otreos Total
148,493,354 9,156,081 22,559,903 1,241,667 181,451,005
74,000 - - - 74,000
4,906,001 - - - 4,906,001
282,399,670 194,148 8,296,040 - 200,389,858
59,475,908 872333 - - 60,348.241
806,713,802 30,608,748 2,883,073 - 840,205,713
65160193 7258588 6948455 - 79367236
1367223018  _48089.898  _40.687471  _L241.667 1.457.242.054
1,094,117,577 24 433,032 33,457,032 1,227,528 1,133.215,169
55,123,540 9,176,806 - - 64,300,346
8,000,000 - - - 8,000,000
54.355.257 4.237.554 5,673.700 - 63.266.511
1211596374 _37.827.392  _40.130732  _ 1227528 1.200.782.026
- 73.731.610 - - - 73.731.610
31 de diciembre 2009 (Auditado)
Pesas
Balboas Colombianos Euro Otros Total
173,804,293 7,573,546 13,195,555 1,707.256 196,280,651
74,000 - - - 74,000
4,812 000 - - - 4 812,000
328,626,957 108.217 7,291,992 - 336,027,166
2,537,794 613,555 - - 3,151,349
811,002,937 24,444 338 129 48 £35,447452
63,035.328 6.734.126 7.093.594 349 76.853.388
1383.803.300 39473482 27581270  __L.707.6d44 1.452.656.005
1,080,617,172 18,715,578 27,335,536 1,651,096 1,128,356,382
92,352,819 6,301,352 - - 08,654,171
8,000,000 - - - 8,000,000
51.972.526 3.793.636 245,734 16.548 36028444
1232942517  _28810.566 27581270 2 _L707.644 1.291.041.997
62,557,049 ~ _ . 62.557.049
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4,7 Administracién de capital
El Banco administra su capital para asegurar:

« El cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de
Bancos de la Repiiblica de Panamé y por la Comisién Nacional de Valores de la
Repuiblica de Panama.

« La contiracién como negocio en marcha mientras maximizan los retornos a los
accionistas a través de la optimizacién del balance de deuda y capital. Las
estrategias de todo el Banco se han mantenido vigentes desde su implementacién
en el afio 2006.

« Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte que soporte el desempefio del
negocio.

F] Banco como ente regulado por la Superintendencia y la Comision, requiere
mantener un indice de capital total medido con base en los activos ponderados.

La adecuacién de capital v el uso de capital regulatorio son monitoreados por la
Administracién del Banco basados en guias y téenicas desarrolladas por la
Superintendencia de Bancos. Los requerimientos de informacién son remitidos al
regulador sobre una base trimestral. '

E] Banco analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de
Bancos de Panami establecidas para los bancos de Licencia General, basado en el
Acuerdo 5-2008 del 1 de octubre de 2008 y modificado por el Acuerdo 4-2009 del 9
de julio de 2009.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los bancos de licencia gencral mantengan un
capital pagado minimo de B/.10,000,000 y un patrimonio de por lo menos el 8% de
sus activos ponderados, incluyendo los instrumentos financieros fuera del estado de
situacién financiera. Para estos cfectos, los activos deben considerarse netos de sus
respectivas provisiones o reservas y con las ponderaciones indicadas en el los acuerdos
establecidos por la Superintendencia.
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Conforme lo establece el esquema regulatorio, los requerimientos de capital son
medidos de la signiente forma:

e Capital primario - El cual comprende el capital pagado en acciones, las reservas
declaradas v las utilidades retenidas. El capital pagado en acciones es aquél
representado  por acciomes comunes y acciones preferidas perpetuas no
acumulativas emitidas y totalmente pagadas. Las reservas declaradas son aquéllas
identificadas como tales por el Banco provenientes de ganancias acumuladas en
sus libros para reforzar su situacion financiera. Las utilidades retenidas son las
utilidades no distribuidas del periodo y las utilidades no distribuidas
correspondientes a periodos anteriores.

e Capital secundario - El mismo comprende los istrumentos hibridos de capital y
deuda, la deuda subordinada a término, las reservas gencrales para pérdidas, las
reservas no declaradas v las reservas de reevaluacion de activos.

Para el caloulo del monto de los Fondos de Capital de un Banco de Licencia Geperal

debe tomar en cuenta las deducciones, que se harén trimestralmente, y que se detallan

a continuacion: .

« Fl capital no consolidado asignado a Sucursales en el exterior.

« FEl capital pagado no conselidado de Subsidiarias del Banco.

« EI capital pagado de Subsidiarias no bancarias. La deduccion incluird los saldos
registrados en el activo por el mayor valor pagado - respecto del valor contable -
en las inversiones permanentes en sociedades en el pais y en el exterior.

« Partidas de activos correspondientes a gastos u otros rubros, que en vitud de
principios de contabilidad generalmente aceptados y de las Normas Internacdonales
de Informacion Financiera corresponden a sobrevalorizaciones o diversas formas

de pérdidas no reconocidas, y también las pérdidas experimentadas en cualquier
momento del gjercicio.
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El Banco mantiene una posicién de capital regulatorio que se compone de la siguiente

marnera.

Capital primario (pilar 1)
Acciones cormunes
Acciones preferidas
Utilidades retenidas
Interés minoritario

Menos: plusvalia

Total

Capital secundario {pilar 2)

Total de capital regulatorio

Activos ponderados en base a riesgo
Banca de imversion

Banca de consumo, corporativa y tesoreria

Oiros activos
Contingencias

Total de activos de riesgo ponderado

ndices de capital

Total de capital regulatorio expresado

porcentaje sobre el activo ponderado en base a

riesgo

Total del Pilar 1 expresado en porcentaje del activo

ponderado en base a riesgo

5. Estimaciones de contabilidad y juicios criticos

Notas

31 de marzo

31 de diciembre

2010 2009
(No auditado) (Aunditado)
20,000,000 90,000,000
52,980,200 51,181,700
17,753,525 14,400,317
2,714.222 3,006,337
(6.717.198) (6,717,198}
156,730,749 151,871,156
3,207.759 4222,571
159,938,508 156,093,727
217,285,903 199,837,942
676,346,743 686,672,186
68,502,140 64,136,779
14.746.322 13.047.410
976.881.108 063.694,317
16.37% 16.20%
16.04% 15.76%

El Banco efectiia estimaciones y juicios que afectan los montos reportados de los activos y

pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Las es
evaluados y estdn basados en la expericncia
expectativas de eventos futuros que se creen son razonables bajo las circunstancias.

timaciones v juicios son continuamente
histérica y otros factores, incluyendo
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(@) Pérdidas por deterioro sobre préstamos incobrables - Bl Banco revisa su cartera de
préstamos para evaluar el deterioro por lo menos en una base trimestral. En la
determinacion de una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado de resultados.
El Banco efectia juicios al determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el
estado de resultados, y toma decisiones en cuanto a si existe una informacién observable
que indique que ha habido un cambio adverso en la condicién de pago de los prestatarios en
un grupo, o condiciones econdmicas nacionales o locales que correlacione con
incumplimientos en activos. La Adminisiracién usa estimaciones basadas en la experiencia
de pérdida historica por activos con caracteristicas de riesgo de crédito v evidencia objetiva
de deterioro similares a aquellos en la cartera cuando se programa sus flujos futuros de
efectivo. La metodologia y supuestos usados para estimar el monto y el tiempo de los flujos
de efectivos futuros son revisados regularmente para reducir cualquier diferencia entre los
estimados de pérdida y la experiencia actual de pérdida.

(b} Deterioro de inversiones disponibles para la vemta - El Banco determina que
inversiones de capital disponibles para la venta tienen deterioro cuando ha habido una
declinacion significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su costo. Esta
determinacion de que es signifieativa o prolongada requiere juicio. Al efectuar un juicio, el
Banco evalua entre otros factores, la volatilidad normal en el precio de la accién.
Adicionalmente, el deterioro puede ser apropiado cuando existe evidenciz de un deterioro en

Ja salud financiera del emisor, desempefio de la industria y el sector, cambios en la

tecnologia y flujos de efectivo financieros y operativos.
Valor razonable de los instrumentos financieros

La administracién del Banco ba utilizado los siguientes supuestos para estimar el wvalor
razonable de cada categoria de instrumento financiero en el estado de situacién financiera:

+ Depdsitos a la vista y a plazo - Para estos instrumentos financieros, el valor en libros se
aproxima a su valor razonable por su naturaleza de corto plazo.

» Valores comprados bajo acuerdos de reventa - Para estos instrumentos financieros, el
valor en libros se aproxima a su valor razonable por su naturaleza de corto plazo.

s« Inversiones en valores - Para estos valores, el valor razonable esid basado en
cotizaciones de precios de mercado 6 cotizaciones de agentes corredores.

» Préstamos - El valor razonable estimado para los préstamos representa la cantidad
descontada de flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Los lyjos de efectivos

previstos se descuentan a las tasas actuales de mercado para de‘férmmar su valor
razonable.

» Depdsitos recibidos - Para los depdsitos recibidos, el valor razonable se basa en. flujos
de efectivo descontados usando las tasas de interés del mercado para fllignciamlento de
nuevas deudas con vencimiento remanente similar. ' }}\

- 44 .

4

H




WEultibank, Inc. y Subsidiarias

Notas alos estados financieros consolidados (interinos)
31 de marzo de 2010
(Foxa balboas)

. Bonos por pagar, valores vendidos bajo acuerdos de recompra y financiamientos
recibidos - El valor en libros de las notas vy bonos por pagar, valores vendidos bajo
acuerdos de recompra y financiamientos recibidos con vencimiento de un afio o menos,
sc aproxima a su valor razonable dada su naturaleza de corto plazo. Para obligaciones
con vencimiento mayor a un afio, se utiliza los flujos de efective descontados a una tasa
de interés actual de mercado para determinar su valor razonable.

Estas estimaciones son subjetivas por su naturaleza, involucran incertidumbres y elementos
criticos de juicio y por lo tanto, no pueden ser determinadas con exactitud. Cambios en los
supuestos o criterios pueden afectar en forma significativa las estimaciones.

El valor en libros de los principales activos y pasivos finantieros que no se presentan a su
valor razonable en el estado de situacién financiera consolidado del Banco se resume a

continuacion:
31de marzo 2010 31 de diciembre 1009
{No auditado) {Auditado}
Valor Valor Valor Yalor
2 en libros razonable en libros razonablé

Activos
Depdsitos a la vista en bancos 47,843,284 47,843,284 37,260,433 37,260,433
Depdsitos a-plazo en bancos 107,935,189 108,012,874 137,615,547 137,622.297
Repos 74,000 . 74,000 74,006 74,000

Inversiones mantenidas hasta su

Vencimiento 60,348,241 60,055,971 3,151,349 2,650,808
Préstamos, netos 840,205,713 852.961.345 835.447.452 R47.445.243
1.056.406.427 1.0 47,4 1,013,548 781 1.025.052,781

Pasivos
Depdsitos a 1a vista 239,863,922 239,863,922 220,684,047 22,684,047
Depaésitos de ahorros 126,581,558 126,581,558 20,654,270 0,654,270
Depbsitos a plazo 786,769,689 793,093,572 787,021,065 84,588,275
Financiamientos recibidos 64,300,346 64,515,742 98,654,171 1q,707,773
Bonos por pagat 8.000.000 8.330.402 8.000.000 §.459.953

1.225.515,515 232,385,196 1.235.013.553 119,054,320

La NIIF 7 especifica una jerarquia de las técnicas de valuacién en base a si la infornacion
incluida a esas técnicas de valuacién son observables o no observables. La informacion
observable refleja datos del mercado obtenidos de fuentes independientes; la inforracion
no observable refleja los supuestos de mercado del Grupo. Estos dos tipos de inforracion
han creado la siguiente jerarquia de valor razonable:
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e TNivel 1 - Precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos. [Este nivel incluye los valores de patrimonio e instrumentos de deudas en
las bolsas y mercados de derivados cambiaros como los futuros.

e Nivel 2 - Informacién aparte de los precios cotizados incluidos dentro del Nivel 1 que
son observables para el activo o pasivo, ya se directamente (es decir, como precios) o
indirectamente (es decir, derivados de los precios).

e Nivel 3 - Informacién para ¢l activo y pasivo que no se basan cn datos de mercado
observables (informacién no observables). Este nivel incluye inversiones en acciones

e instrumentos de deuda con componentes 1o observables significativos.

Medicién del valor razonable a la fecha del balance utilizando

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
31 de marzo 2010
{No anditado)
Activos financieros:
Valores al valor razonable 4,906,001 4,906,001 - -
Valores disponibles para la venta 290,889,858 290.889.858 - : £ -
Total 295,795,859 295,795,859 - =
31 de diciernbre 2009
(Auditade)
Activos financieros:
Valores al valor razonable 4,812,000 4,812,000 - -
Valores disponibles para la venta 336,027,166 336,027,166 - -
Total 340.839.166 340,839.166 - -
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7

Saldos y transacciones con partes relacionadas

Los saldos y transacciones con partes relacionadas incluidos en los estado de situacién
financiera consolidados y estado consolidado de resultados, se resumen a continuacion:

Saldos con partes relacionadas

Activos:
Valores disponibles para la venta

Préstamos
Intereses acumulados por cobrar

Otros activos:
Cuentas por cobrar compaiifas relacionadas

Cuentas por cobrar accionistas

Pasivos:
Depésitos a la vista

Depositos a plazo
Intereses acumulados por pagar

Otros pasivos:
Cuentas por pagar compafiias relacionadas

Transacciones con partes relacionadas

Ingresos y gastos:

Ingresos por intereses
Gastos de intercses

Gustos generales y administrativos:
Salarios v honorarios a gjecutivos claves

Gastos de alquiler

Compromisos y contingencias
Cartas de crédito

Promesa de pago

_AT -

31 de marzo
2010
{No aunditado)

18,635,797
_288.480

23,453 284
1.768.150

1.863.312

LSS

20277177
308.270

e

46,027

——e——

31 de marzo
2010
(No auditado)

332,627

301,998

760,406

—_——

5,105

281,008

—_— s

31 de diciembre

2009
(Auditado)

25,202,024

=t

284.578

26.323.672

R T

823.859

1.929.773
21.361,024
315.641

46,027

—_—e

31 de marzo
2002
(No auditado)

706.786

361.592

634,448

32,541

5,075,000

—etep SR

281.008
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8.  Efectivo, depdsitos en bances y equivalentes de efectivo

El efectivo, depésitos en bancos y equivalentes de efectivo se detallan a continuacién:

31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009
(No auditado) {Auditado)
Efectivo 25,672,532 21,404,671
Depésitos a la vista en bancos locales y extranjeros 47,843,284 37,260,433
Depbsitos a plazo fijo en bancos locales y extranjeros 107.935.189 137.615.547
Total de efectivo y depdsitos en bancos 181,451,005 196,280,651
Menos: ‘
Depdsitos a plazo fijo en bancos, con vencimientos
originales mayores a 90 dias 3.000.000 2,000,000
Total de equivalente de efectivo : 178.451,005 194,280,651

Las tasas de interés anual que devengaban los depdsitos a plazc’ oscilaban entre
0.09% v 4.28% (diciembre 2009: 0.05% y 2.71%).

Depésitos por B/.842,735 (diciembre 2009: B/.585,407) garantizaban bonos por pagar.
Véase nota 20.

9.  Valores comprados bajo acuerdo de reventa

Los valores comprados bajo acuerdo de reventa ascendian a B/.74,000 (diciembre 2009:

74,000) con tasa de interés anual de 7.38% y 5.15% (diciembre 2009: entre 7.38%
y 5.15%).

10. Valores a valor razonahle

La cartera de valores a valor razonable ascendia a B/.4,906,001 (diciembre 2009:
B/.4,812,000) y estd compuesta de notas estructuradas, cuya tasa de interés anual oscilaban
entre 6.00% y 7.40% (diciembre 2009: 6.00% y 7.40%).

_48 -




Multibank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados (interinos)
31 de marzo de 2010
(En balboas)

11.

El movimiento de los valores a valor razonable se resume a continuacitn:

Saldo al inicio del afio
Adiciones
Reclasificacion
Ventas y redenciones

Saldo al final del periodo

Valores disponibles para la venta

21 de marzo 31 de diciembre
2010 2609
(No auditado) (Auditado)
4,812,000 -
94,001 -
- 16,213,100
- (11,401.100)
4,906,001 4.812.000

Los valores disponibles para la venta estan constituidos por los siguientes tipos de inversion:

Valores que cotizan en bolsa (al valor razonable):
Acciones emitidas por empresas locales
Acciones emitidas por empresas extranjeras
Titulos de deuda privada - extranjeros

Titulos de deuda gubernamental — locales

Titulos de deuda gubernamental - extranjeros

Valores que no cotizan en bolsa (al valor razonable):
Titulos de denda privada - locales

Titulos de deuda privada - extranjeros

Titulos de deuda gubernamental - locales

Tiiulos de deuda gubernamental - extranjeros

Valores que no cotizan en bolsa (al costo):
Acciones emitidas por empresas locales

- 49 -

31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009
{No auditado) (Auditado)
402,011 402,012
2,661,212 2,560,118
146,113,868 145,084,300
34,447,166 45,654,748
62.233.791 95,372.942
245.858.048 289.074,120
531,661 466,031
1,039,878 1,031,484
40,930,592 42,625,852
2.250.000 2.550.000
44,752.131 46,673,367
279,679 279.679
290.889.858 336,027,166
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12.

[l movimiento de los valores disponibles para la venta s resume a continuacion:

31 de marzo

31 de diciembre

2010 2009
(No anditado) (Auditado)
Saldo al inicio del afio 336,027,166 249,084,319
Adiciones 248,686,977 680,314,379
Ventas y redenciones (293,212,049) (609,089,012)
Cambios en el valor razonable, neto (612.237) 15,717,480
Saldo al final del periodo 260,889.858 336,027,166

Las tasas de interés anual que devengan los valores disponibles para la venta oscilaban entre

0.90% y 13.64% (diciembre 2009: 0.98% y 13.64%).

Valores mantenidos hasta su vencimiento

Los valores mantenidos hasta su vencimiento, registrados a su costd amortizado, se reswmnen

asi:
31 de marzo

2010
(No auditado)
Titulos de deuda gubernamental - local ' 57,817,936
Titulos de deuda gubernamental - extranjeras 2.530.305
60.348.241

31 de diciembre
2009
(Auditado)

3,151,349

3.151.348

Tl valor de mercado de estos valores ascendié a B/.60,055,971 (diciembre 2009:

B/.2,650,808).
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El movimiento de los valores mantenidos hasta su vencimiento, se resume a continuacion:

Saldo al inicio del afio
Adiciones
Redenciones

Reclasificacién a valores a valor razonable

Saldo al final del periedo

31 de marzo
2010
(No auditado)

3,151,349
57,199,562
(2,670)

60.348.241

31 de diciembre
2009
(Auditado)

21,916,144
800,485

(3,352,180)

_(16.213,100)

3,151,349

Las tasas de interés anual que devengan los valores mantenidos hasta su vencimiento
oscilaban entre 4.93% v 6.25% (diciembre 2009: 4.93% y 6.06%).

13. Préstamos

Los préstamos por tipo se detallan a continuacion:

Sector exierno:
Comerciales
Prendarios en efectivo
Personales, autos y tarjetas
Jubilados

Financiamiento interino y construccién

Agropecuarios
Hipotecarios comerciales
Hipotecarios residenciales
Efectos descontados
Industriales
Turismo

Total sector interno

Sector externo:
Comerciales
Sindicados
Personales, autos y tarjetas
Prendario en efectivo
Efectos descontados

Total sector externo

Total de préstamos

31 de marzo

31 diciembre

2010 2009
(No aunditado) (Auditado)

315,981,498 314,480,302
97,782,538 106,579,652
73,204,044 76,850,366
39,796,475 39,329,714
82,376,381 80,875,569
29,755,142 29,991,220
21,719,109 25,033,921
65,535,776 62,476,693
4,279,624 5,139,194
826,191 842,680
10,138,504 9.241.132
741.395.283 750.840.443
37,202,206 34,761,072
45,958,212 34,955,348
32,793,700 25,858,361
5,294,817 9,011,154
1.027.472 9507.338
122,276,408 105,493,273
863.671.691 856.333.716
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Préstamos hipotecarios por B/.4,038271 (diciembre 2009: B/.4,001,114) garantizaban
financiamientos recibidos. Véase nota 19.

Préstamos personales de jubilados por B/.9,307,236 (diciembre 2009: B/.9,641,867)
garantizaban bonos por pagar. Véase nota 20.

El saldo a capital de los préstamos morosos y vencidos ascendia a B/.13,777,373
(diciembre 2009: B/.12,072,879).

El total de préstamos reestructurados durante al afio ascendia a B/.182,614 (diciembre 2009:
B/.7,048,550).

El movimiento de la reserva para posibles préstamos incobrables se resume de la siguiente

forma:

31 de marzo 31 de diciembre

2010 2009
(No auditaco) (Aunditado)

Saldo al inicio del afio 17,315,303 14,002,090
Provision cargada a gastos 4,348,094 10,016,682
Préstamos castigados (1,676,624) - (7,267,047)
Recuperaciones 160.986 564.578
Saldo al final del periodo 20.147.759 17.315.303
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' 14. Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras
Las propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, se detallan a continuacion:
31 de marzo 2010 (No anditado)
Equipo de
Terreno ¢ oficina ¥ Equipo
inmpebles Meijoras Mobiliaric de computo rodante Total
Costo
Saldo &l inicio del afio 351,542 5,128,963 1,737444 14,125,563 172379 22,086,001
Compras - 767,635 63,203 638,507 99,088 1,568,433
Ventas ¥ descartes - 485 (8.055) (36.263) _(12.500) (56.333)
Saldo al fina? del perindo 331,342 5.897.082 1.792.593 14.727.807 _859.167 23,508,191
Depreciacién y amortizacién
Acumuladas 2
Saldo a inicio del afio 83,556 3,116,156 1,320,876 10,108,636 245,691 14,874.915
Gasto del afio 1,807 218,337 26,309 344,164 17,397 608,015
Ventas y descartes - (10.045) {9.156) {31,049 (8.958) (59,209)
Saldo al final def periode 85.363 3324448 _1.338.029 10421,751  _254.129 15423721
Saldo neto 236,178 2,572,634 434 564 4306.056 _605.038 8.174.471
31 de diciembre 2009 {(Auditado)
! Equipo de
Terreno ¢ oficina y Equipo
inmaebles Mejoras Mobiliario  de cimpuio rodante Total
Costo
Saldo al inicio del afio 357,565 2,547,570 1,624,770 12,930,492 385313 17,845,710
Compras - 2,581,393 175,100 1,605,484 473,727 4835714
Ventas y descartes (36.023) - (62.436) - (410.413) (86.461) (595,333)
Saldo al final del afio 321.542 5.128.963 1.737.443 14,125 563 772,579 22.086.091
Depreciacién y amortizacion
acumuladas
Saldo al inicio del afio 88,860 2,107,421 1,260,100 9,126,368 255,162 12,837,511
Gasto del afio 6,992 1,008,735 29,483 1,260,272 49,577 2,415,059
Ventas vy descartes (12.296) - (28.707) (278.004) (59.048) [378.035)
Salda al final del afo 83.356 3.116.156 1.320.876 10.108.636 245.691 14.874.915
Saldo neto 237.986 2,012 807 416,567 4016927 526,888 7211176
-53 -
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15.

16.

Al 31 de marzo de 2010 vy diciembre 2009 bienes inmuebles por B/.3,112,209 garantizaban

financiamientos recibidos, respectivamente. Véase nota 19,

Plusvalia

El 5 de septiembre de 2007 Multibank, Inc. adquirié el 70% de las acciones de
Macrofinanciera, S. A., compafiia de financiamiento comercial por B/.12,378,519,

registrada en la Reptiblica de Colombia.

El valor razonable de los activos y los pasivos adquiridos y la plusvalia adquirida se detalla

a continuacion:

Efectivo v depositos a la vista en bancos
Valores disponibles para la venta
Préstamos, ncto

Otros activos

Depésitos de clientes

Financiamientos recibidos

Otros pasivos

Total del activo neto

Participacion en la compra del 70% de los activos netos
Plusvalia
Costo de adquisiciéon
Menos:
Efectivo y depésitos de subsidiaria adquirida

Efectivo pagado en la adquisicion

Impuesto diferido

10,048,671
223,342
4,790,034
4,121,640
(5,261,689)
(323,239)
(5,511.158)

8.087.601
5,601,321
6.717.198
12,378,515

(10,048,671}

2329848

El impuesto diferido es calculado para todas las diferencias temporales segim el métodode

pasivo, utilizando la tasa efectiva de impuestos.

El impuesto sobre la renta diferido activo estd compuesto por la reserva para posibles

préstamos incobrables por B/.4,777,695 (diciembre 2009: B/.4,758,852).
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El movimiento del impuesto sobre la renta diferido activo era el siguiente:

Saldo al inicio del afio
Reserva para posible préstamos incobrables
Disminucidn por préstamos castigados

Saldo al final del periodo

17. Bienes adjudicados

Los bienes adjudicados, se detallan a continuacidn:

Inmuebles
Equipo rodante

Reserva para posibles pérdidas

Saldo al final del periodo

31 de marzo
2010
(No auditado)

4,758,852
18,843

4.777.675

31 de marzo
2010
(No auditado)

1,238,191

88.800

1,326,992
{89.346)

1.237.645

31 de diciembre
2009
(Auditado)

4,181,430
790,815
(213,393)

4.758.852

31 de diciembre
2009
(Auditado)

1,087,463
102288

1,189,751
(83358)

1106393

El movimiento de la reserva para posibles pérdidas de bienes adjudicados se resune a

continuacién:

Saldo al inicio del afio
{Reversion) provision registrada en resultados
Recuperacion (pérdidas) en ventas de activos

Saldo al final del periodo
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31 de marzo
2010
(No aunditado)

83,358
4316

1,672

89.346

31 de diciembre
2009
(Auditadp)

1,160,677
(1,084957)
7438

83.158
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18. Otros activos

Los otros activos, se detallan a continuacion:

31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009
{No auditado) {Auditado)
Cuentas por cobrar 7,764,160 4,238,672
Cuentas por cobrar compaiiias relacionadas 23,453,284 26,323,672
QGastos pagados por anticipado 4,596,552 4,462,202
Impuestos pagados por anticipado 1,655,609 2,768,702
Otros 785,165 729,136
Total 38.254.770 38.522.384

19. Financiamientos recibidos

Los financiamientos recibidos se resumen a continuacion:

Linea de crédito para capital de trabajo, con vencimiento
hasta diciembre de 2014, tasas de inferés anual entre
3.43%, garantizada por Bonos globales de Panama por
B/.11,000,000.

Linea de crédito a largo plazo para capital de trabajo, con
vencimiento hasta febrero de 2010, tasa de interés anual
de 7.41%, garantizada 100% por hipotecas comerciales
B/.4,038,271 (diciembre 2009: B/4,001,114). Véase
nota 13.

Préstamos a término para capital de trabajo, con
vencimientos varios hasta junio de 2012, y tasas de
interés anual entre 0.80% y 5.68% (diciembre 2008: entre
2.48% y 6.11%).
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31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009
(No aunditado) {Auditado)
9,900,000 0,900,000
- 299,765
54.400.346 88.454.406°
64.300.346 98,654,171
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20. Bonos por pagar

Los bonos por pagar se resumen a continuacion:

31 de marzo 31de diciembre
Serie Vencimientos Tasas de interés 2010 2009
(No aunditado) (Auditado)

Serie B Noviembre 2009 Libor + 2.50% - -
Serie C Noviembre 2010 Libor +2.75% 3,800,000 3,800,000
Serie D Noviembre 2011 Libor + 2.90% 2,400,000 2,400,000
Serie E Noviembre 2012 Libor +3.05% 1.800.000 1.800.,000
8,000.000 8.000.000

Multibank, Inc., fue autorizado por la Comisién Nacional de Valores de la Repiblica de
Panama mediante Resolucién CNV No.279-05 de 24 de noviembre de 2005 y por la Bolsa
de Valores de Panamé, S. A., para ofrecer mediante Oferta Piblica, Bonos Corporativos por
un valor total de hasta B/.35,000,000 emitida en seis series. El Banco sc reserva el derecho
de redimir total o parcialmente los bonos de las series D y E en cualquier momento posterior
a1 30 de noviembre de 2010. Las series A, B y C no podran ser redimidas anticipadamente.

Los bonos estdn respaldados por el crédito general del Banco. Ademés, estdn garantizados
por un fideicomiso de garantia que el Banco constituy con Banistmo Capital Markets
Group, Inc., cuyos beneficiarios serdn los tenedores registrados de los bonos, a favor del
cual se realizé la cesi6n de créditos de pagarés exclusivamente de jubilados por el ciento
treinta por ciento (130%) de los Bonos emitidos y en circulacién,

Los préstamos personales de jubilados que garantizan los bonos por pagar ascendian a
B/.9,307,236 (diciembre 2009: B/.9,641,867). Véase nota 13.

Los depésitos en bancos que garantizan los bonos por pagar ascendian a B/.842,735
(diciembre 2009: B/.585,407). Véase nota 8.
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21.

22,

23.

Otros pasivos

Los otros pasivos, se resumen a continuacion:

Cuentas por pagar
Oiras cuentas por pagar
Otros pasivos laborales
Prestaciones por pagar

Acciones comunes

Tl capital autorizado de Multibank, Inc. Est4 constituido por 12,500,000 (diciembre 2009:"

31 de marzo
2010
{INo auditado)

21,913,980
8,242,497
973,405
1.463.828

32.623.710

Eos

31 de diciembre
2009
(Auditado)

16,335,392
9,272,535
851,607
_1.016.201

_27.475.735

12,500,000) acciones comunes sin valor nominal. Las acciones comunes en circulacion

ascienden a 6,583,082 (diciembre 2009: 6,583,082).

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2009, se pagaron dividendos sobre las
acciones comunes por un total de B/.3,765,030 (diciembre 2009: B/.3,765,030).

Acciones preferidas

Multibank, Inc., estd autorizado a emitir hasta 700,000 acciones preferidas con ua valor
nominal de B/.100.00 cada una y ha realizado varias emisiones piiblicas de aciones
preferidas, todas registradas en la Comision Nacional de Valores y listadas en la Bilsa de

Valores de Panama4.

El nfimero de acciones preferidas en circulacién asciende a B/.529,802 (diciembre 2009:
B/.511,817) con un valor nominal de B/.100.00 cada una y sin fecha de vencimiento.
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¥l cuadro a continuacién muestra los saldos vigentes de las diferentes emistones cuyos
términos v condiciones estin establecidos en sus respectivos Prospectos Informativos:

Fecha 31 de marzo 31 de diciembre
2010 20069
(No Auditado) (Auditado) Dividendos Tipo Serie

2007 30,000,000 30,000,000 7.75% No acumulativos A
2008 15,000,000 15,000,000 7.00% No acumulativos B
2008 3,270,000 3,270,000 7.50% No acumulativos C
2009 2,911,700 2,911,700 7.50% No acumulativos C
2010 1,798,500 - 7.50% No acumulativos C

52.980.200 . —21.181.760

Los Prospectos Informativos de las ofertas publicas, establece las siguientes condiciones:

v

Las Acciones Preferidas No Acumulativas no tienen fecha de vencimiento. Multibank,
Inc. podr4, a su entera discrecién redimir las acciones luego de cumplidos los 3 afios de
la fecha de emisi6n, parcial o totalmente, de acuerdo al mecanismo establecido en la
seccién 3.7 del Capftulo ITI del Prospecto. Sin embargo, el Acnerdo No. 5-2008 del 1 de
octubre de 2008, emitido por la Superintendencia de Bancos, establece que dicha
redencién debe ser autorizada por la Superintendencia.

Los dividendos podran pagarse, una vez sean declarados por la Junia Directiva. Sin
embargo, los dividendos no seran acumulativos.

Los dividendos de las Acciones Preferidas seran pagados al Tenedor Registrado de
forma trimestral hasta la redenci6n de la presente emisién (4 veces al afio), hasta que el
Emisor decida redimir dichas Acciones Preferidas. Los Prospectos Informativos de las
ofertas piblicas establecen que para la Serie “A” los dias de pago de dividendos son Jos
26 de marzo, 26 de junio, 26 de septiembre y 26 de diciembre de cada afio; mientras que
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24,

los dias de pago de dividendos para las Series “B” y “C” se encuentran definidas en los
dias 5 de enero, 5 de abril, 5 de julio y 5 de octubre.

o La declaracién del dividendo le corresponde a la Junta Directiva, usando su mejor
criterio, de declarar o no dividendos. La Junta Directiva no tiene obligacién contractual
ni regulatoria de declarar dividendos.

¢ Multibank, Inc. no puede garantizar ni garantiza el pago de dividendos.

e Los accionistas preferidos se podran ver afectados en su inversién siempre y cuando, el
Multibank, Inc. no genere las utilidades o ganancias necesarias que a criterio de la Junta
Directiva puedan ser suficientes para declarar dividendos.

e Los dividendos de las acciones preferidas, serdn netos de cunalquier impuesto que
pudiese derivarse del Banco.

e Las acciones preferidas estin respaldadas por el crédito general del Banco y gozan de

derechos preferentes sobre los accionistas comunes en el pago de dividendos cuando
éstos se declaren. -

Comisiones ganadas sobre remesas

Las comisiones ganadas sobre remesa por B/.2,220,772 (marzo 2009: B/.3,837,411), se debe
principalmente a que el Banco adquiri6 el 70% de las acciones de Macrofinanciera, S. A., a
partir del mes de septiembre de 2007, cuya principal actividad es el de prestar los servicios
de remesas.
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25.

Compromisos y contingencias

Compromisos

El Banco mantenia instrumentos financieros fuera del estado de situacién financiera
consolidado, con riesgo crediticio que resultan del curso normal de sus operaciones y los
cuales involucran elementos de riesgo crediticio v de liquidez. Dichos instrumentos
financieros incluyen cartas de crédito, garantias emitidas y promesas de pago, los cuales se
describen a continuacion:

31 de marzo 31 de diciembre
2010 2009
{No auditado) (Auditado)
Cartas de crédito 9,118,476 6,548,340
Garantias emitidas 28,849,926 29,864,505
Promesas de pago 35.763.207 26.144.204
73.731.610 62.557.049

Las cartas de crédito, garantias emitidas y promesas de pago estan expuestas a pérdidas
crediticias en el evento que el cliente no cumpla con su obligacién de pagar. Las politicas y
procedimientos del Banco en la aprobacion de compromisos de crédito, garantias financieras
y promesas de pago son las mismas que se utilizan para el otorgamiento de préstamos
registrados en el estado de situacién financiera consolidado.

Las garantias emitidas tienen fechas de vencimiento predeterminadas, las cuales en su

mayoria vencen sin que exista un desembolso, ¥ por lo tanto, no representan un riesgo de
liquidez importante.

En cuanto a las cartas de crédito, la mayoria son utilizadas; sin embargo, Ia mayor parte de
dichas utilizaciones son a la vista, y su pago es inmediato.

Las promesas de pago son un compromiso que el Banco acepta realizar un pago una vez se
cumplan ciertas condiciones, las cuales tienen un vencimiento promedio de seis (6) meses y

se utilizan principalmente para los desembolsos de préstamos hipotecarios. El Banco no
anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones.

Contingencias
Existian juicios ordinarios en contra del Banco por la suma de B/.3,035,269

(diciembre 2009: B/.3,174,170). La Administracién y los abogados del Banco estiman un
resultado favorable en dichos procesos.

-61 -




Multibank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados (interinos)
31 de marzo de 2010
(En balboas)

26.

27.

El :Banco y su subsidiaria Macrofinanciera mantienen con terceros, compromisos
dimanantes de coniratos de arrendamiento operativo de inmuebles, los cuales expiran en
varias fechas durante los proximos afios. El valor de los cdnones anuales de arrendamiento
de los contratos de ocupacidn para los proximos cuatro afios es el siguiente:

Afios Muliibank, Inec. Macrofinanciera. S. A. Total
2010 1,099,805 1,256,042 2,355,848
2011 1,094,020 1,313,476 2,407,496
2012 1,056,710 1,313,637 2,370,347
2013 1,019,875 1,409,725 2.429 599

Durante el periodo terminado al 31 de marzo de 2010, el gasto de alquiler de inmuebles
ascendio a B/.675,029 (marzo 2009: B/.320,633).

Administracion de contratos fiduciarios y cartera de inversiones

La subsidiaria Multi Trust, Inc. mantenia en administracién, contratos fiduciarios por cuenta
y riesgo de chientes que ascendia a 92,595,246 (diciembre 2009: 92,791,708).

La subsidiaria Mulii Securities, Inc. mantenia en adminisiracion, cartera de inversiones por

cuenta y rmiesgo de clientes que ascendian aproximadamente a B/.935,280,332
(diciembre 2009: B/.89,350,051).

Considerando la naturaleza de estos servicios, la Administracién considera que no existe
riesgo de pérdida para el Banco.

Impuesto sobre la renta

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de las empresas constituidas en la Reptiblica
de Panama estdn sujetas a revision por parte de las autoridades fiscales por los ultimos tres
afios, inclusive el afio terminado el 31 de diciembre de 2009, de acuerdo a regulaciones
fiscales vigentes.

De acuerdo a la legislacién fiscal panamefia vigente, las empresas estdn exentas del pago del
impuesto sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera.
Tambi¢n estan exentos del pago de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre
depésitos a plazo en bancos locales, los intereses ganados sobre valores del Estado
Panamefio e inversiones en titulos - valores emitidos a través de la Bolsa de Valores de
Panama, S. A.
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Las subsidiarias Hemisphere Bank Inc., Ltd. y Mulii Capital Company, Ine. no estan sujetas
al pago de impuesto sobre la renta en sus respectivas jurisdicciones, debido a la naturaleza
de sus operaciones extranjeras. Sin embargo,. ¢l impuesto sobre la renta causado sobre
operaciones que generan renta gravable en otras jurisdicciones se clasifica dentro del gasto
de impuesto sobre la renta.

El gasto del impuesto sobre la renta se detalla a continuacion:

31 de marzo 31 de marzo
2010 2009
(No Aunditado) (Auditado)
Impuesto sobre la renta corriente 962,484 555,133
Impuesto diferido por diferencia temporal (18.843) (561.896)
Impuesto sobre la renta, neto 943,641 (6,863)

La tasa efectiva de impuesto sobre la renta fue de 19.6%.

La partida de impuesto diferido, por diferencia temporal, se origina principalmente de la

reserva para posibles préstamos incobrables y de la reserva para posibles pérdidas en bienes
adjudicados.

El activo diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando
sus operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las
estimaciones de la administracién.

En base a resultados actuales v proyectados, la Administracién del Banco y sus subsidiarias

consideran que habra ingresos gravables suficientes para absorber los impuestos diferidos
detallados anteriormente.
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El impuesto sobre la renta antes del impuesto sobre renta corriente se presenta de la
siguiente manera:
31 de marzo 31 de marzo
2010 2009
(No anditado) (Auditado)
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 4,821,419 2,713,754
Menos: efecto fiscal de ingresos no gravables (2,933,634) (1,030,165)
Mas: efecto fiscal de gastos no deducibles 1.320.495 166,854
Base impositiva 3.208.280 1.850.443
Impuesto sobre la renta caleulo al 30% 962,484 555,133

En el mes de febrero de 2005, la ley 6 introdujo un método alternative para calcular
impuesto sobre la renta que determina el pago del impuesto basado en cilculos presuntos.
Esta presuncion asume que la renta neta del contribuyente sera de 4.67% de su renta bruta.
Por consiguierite, este método afectard adversamente a los contribuyentes en situaciones de
pérdida o con los margenes de ganancia debajo de 4.67%. Sin embargo, la ley 6 permite
que estos contribuyentes soliciten a la Direccidn General de Ingresos de Panamé la no
aplicacion de este método.
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28. Instrumentos financieros derivados

El Banco maneja y controla el riesgo sobre estos contratos de compra y venia de moneda
extranjera a través de la aprobacion de limites de importe y términos por clientes.

El vencimiento de estos contratos es de tres meses.
El Banco reconocié en el estado consolidado de resultados, ganancias netas realizadas por
un valor de B/.262,211 (marzo 2009: B/.170,665) producto de las operaciones de compra y
venta de moneda extranjera de clientes y del banco.
El Banco mantiene operaciones de intercambio de moneda (swaps) por un valor nominal de
EUR 4,759,486 ( diciembre 2009: EUR 4,829,346), equivalentes a B/.6,428,527 (diciembre

2009: B/.7,009,451). El Banco ha designado estos instrumentos derivados como cobertura
de valor razonable y de flujo de efectivo.

Eo ok ok ¥ ok
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